Tiskova zprava
Rada pro rozhlasové a televizni vysilani

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani varuje divaky pred ezoterickymi
porady

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen ,Rada“) se dlouhodobé analyticky zabyva
problematikou tzv. ezoterickych pofadd, jejichz naplni jsou véstby, rady léciteld ¢i dokonce
léCba prostfednictvim televizni obrazovky, a které jsou zaloZzené na uskutecnéni telefonického
hovoru za nestandardné vysokou sazbu. Tyto pofady jsou Castymi naméty divackych podani.
Stézovatelé zpravidla upozoriuji na potencialni nebezpecnost obsahu téchto pofadl, zejména
pokud véstci stanovuji zdravotni diagnézu, ale zejména na obrovské provolané ¢astky.

Snadné vydélavani na Ukor lidi s vaznymi problémy, v nouzi & nemocnych, se v Ceské
republice stava realnym socialnim problémem. Neni bez zajimavosti, Ze jesté prfed sedmi lety,
kdy na spoleéném setkani Rady a katalanského regula¢niho organu ze strany hosta zaznélo, Ze
nejvétsim problémem v katalanském vysilani jsou vésStecké a léCitelské porady, byl tento
fenomén pro Ceskou stranu neznamy. Podobné porady se v Ceském vysilani nevyskytovaly a
nebyl dGivod se domnivat, Ze by domaci divaky oslovily. Cas ukazal, Ze tento nazor byl chybny.
Ezoterické porady se postupné rozsifily do vysilani fady programi a divaci s nimi opakované
ziskavaji Spatné zkuSenosti.

Mozna postizitelnost téchto poradu z hlediska zakona je ovSem velmi nizka, proto Rada
pfistoupila k rozhodnuti obratit se na divaky, jenz takové pofady oslovuji, prostfednictvim
nékolika zakladnich informaci a doporuceni:

1. Ezoterické televizni pofady, nabizejici véstby, poradenstvi I&Citelt &i 1€éEbu na dalku,
zalozené na uskutecnéni telefonického hovoru za zvySenou sazbu nez je bézné, jsou vytvareny
s jasnym komerénim cilem. Hlavni motivaci spole€nosti provozujici podobné pofady neni
altruismus, nybrz pomérné snadny zisk na ukor divaku/telefonujicich.

2. Pokud se divak chce dovolat pfimo do studia, mél by pocitat s tim, Ze to mlze trvat i
nékolik minut, nezavisle na tom, jestli moderator ve studiu tvrdi opak. Vyjimkou neni ani to, ze
se do studia, resp. ke svému véstci, divak vibec nedovola. Za uskutecnény telefonicky hovor
v§ak muze zaplatit Uc¢et i v fadech tisicl korun.

3. Kradam a diagn6zam véstct by mél divak pfistupovat s maximalnim odstupem a
nadhledem, zejména pokud se tykaji zdravotniho stavu. Véstci nejsou Iékafi, a proto by divak
mél jakékoli své zdravotni problémy primarné konzultovat se svym Iékafem. Zaroven by si mél
uvédomit, ze provozovatelé téchto pofadu se ve svych obchodnich podminkach vzdavaji
odpovédnosti za obsah konzultaci. Kromé toho je tfeba mit na paméti, ze divak nema Zadnou
zaruku, Ze udajny véstec, IéCitel, jasnovidec apod. skute€¢né disponuje né&jakymi specifickymi,
abnormalnimi, paranormalnimi €i jinymi schopnostmi.

4. Volajici by si mél uvédomit, Ze vésStkyné jej mlze pozadat o kontaktovani i
v budoucnu kvuli zalezitostem, které s nim potfebuje vyfesit/odblokovat/vycistit, €¢imz se pfijem
sluzby muze necekané a vyrazné prodrazit. Takovy zajem ze strany véstce muze byt jen Cirou
snahou o zvySeni zisku.

5. Divak by se mél aktivné zajimat o obchodni podminky nabizenych sluzeb, které jsou
dostupné napfiklad na webu.
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