ANALYZA ZPRISTUPNOVANI PORADU PRO OSOBY SE
SLUCHOVYM A ZRAKOVYM POSTIZENIM
NA PROGRAMECH CESKE TELEVIZE
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1. UvOoD

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen Rada) se v nedavné minulosti zabyvala nékolika
stiznostmi tykajicimi se zpfistupfiovani pofadl na programech Ceské televize pro osoby s postizenim,
zejména pak skrytych titulkl pro neslysici osoby. Napt. stéZovatel €. j. RRTV/8884/2023-vra
verejnopravnimu médiu vytykal nelplnost, neprehlednost a chybovost titulk(.

Dle § 2 odst. 2 pism. g) zakona €. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, jsou
skryté titulky ,forma zpristupriovdni audiovizudlnich poradi osobdm se sluchovym postiZzenim
spocivajici ve volitelné nastavitelném textu v ¢eském jazyce, ktery je synchronizovany se zvukovou
stopou poradu, zachycuje mluveny projev vietné vyznamovych zvuk( souvisejicich s déjem
nevyplyvajicim z obrazu a identifikuje mluvéi mimo obraz zplsobem, jenZ osobdm se sluchovym
postiZzenim umoZruje orientaci v déji poradu”,

Audiopopis je dle § 2 odst. 2 pism. h) téhoz zakona , forma zpristupriovdni audiovizudinich poradd
osobdam se zrakovym postizenim spocivajici ve volitelné nastavitelném slovnim komentadri obrazové
slozky poradu umoziiujicim osobdm se zrakovym postiZenim vnimat Cdsti poradu, které nejsou
vyjddreny zvukem nebo jsou podle zvuku obtizné rozpoznatelné”.

Na zakladé dorucenych stiznosti OATV pfistoupilo ke kontrolnimu monitoringu vefejnopravniho média.
Pfedmétem predkladané analyzy je kontinudlni vysilani viech Sesti program@ Ceské televize.
Konkrétné se jedna o program CT1 ze dne 26. ¢ervence 2023 v &ase od 12:00 do 21:00 hodin, CT2 ze
dne 26. ¢ervence od 15:30 do 23:30 hodin, CT24 ze dne 1. srpna 2023 od 20:00 do 24:00 hodin, CT :D
ze dne 1. srpna 2023 od 17:50 do 19:40 hodin, CT art ze dne 1. srpna 2023 od 20:00 do 24:00 hodin a
CT sport ze dne 1. srpna 2023 od 20:00 do 23:00 hodin. Cilem analyzy je zjistit, jakym zplsobem
provozovatel zpfistupnuje pofady osobam se sluchovym a zrakovym postiZzenim, resp. v jaké mire a
kvalité nabizi skryté titulky a audiopopisy.

0d Ceské televize byly vyzadany zaznamy viech poradil véetné dalsich €asti vysilani a zpfistupnéni
poradu pro osoby se sluchovym ¢i zrakovym postizenim, které je provozovatel dle § 32 odst. 1 pism. |)
zédkona ¢. 231/2001 Sb. povinen uchovavat v odvysilané podobé a v néleZité technické kvalité alespon
po dobu 30 dnl ode dne jejich vysilani a na pisemnou vyzvu je zaplj¢it Radé. Provozovatel zaznamy
poskytl na USB flash disku.



2. ANALYTICKA CAST

V analytické ¢asti prace budou nejprve popsany zdkladni parametry analyzovaného materidlu. Poté
pfiblizZime obecna zjisténi, tykajici se podilu zptistupriovanych poradl pro osoby se sluchovym a
zrakovym postizenim, a zaméfime se na podrobnéjsi kvalitativni analyzu jednotlivych porad( na
programech Ceské televize, resp. skrytych titulk(l pro osoby se sluchovym postizenim a audiopopist
pro osoby se zrakovym postizenim. Shrnuti hlavnich zjisténi bude nasledovat v zavéru analyzy.

2.1. Prehled monitorovanych usekl vysilani

Pro ucely monitoringu byly vybrany zaznamy disponujici souhrnnou délkou 29 hodin 50 minut. Jednalo
se o tyto Useky vysilani na programech Ceské televize:

— CT1 ze dne 26. Eervence 2023 v ¢asovém Useku od 12:00 do 21:00 hodin
— (T2 ze dne 26. &ervence 2023 v ¢asovém Useku od 15:30 do 23:30 hodin
— (T24 ze dne 1. srpna 2023 v éasovém Useku od 20:00 do 24:00 hodin

— CT:Dze dne 1. srpna 2023 v &asovém Useku od 17:50 do 19:40 hodin

— CTartze dne 1. srpna 2023 v ¢asovém Useku od 20:00 do 24:00 hodin

— (T sport ze dne 1. srpna 2023 v ¢asovém Useku od 20:00 do 23:00 hodin

NiZze nasleduje podrobnéjsi prehled jednotlivych Usek( vysilani, zahrnujici informace o tom, které
porady byly v dotyéném obdobi na televizni obrazovky zafazeny, a zda obsahovaly skryté titulky (ST) ¢i
audiopopisy (AP). V tabulkach je rovnéz uvedeno, zda bylo toto zpfistupnéni pro osoby s postizenim
avizovano v dostupnych prehledech porad(l. Pokud se realny stav od Udajl v programovych prehledech
ligil, ozna¢ili jsme porad hvézdickou.! Casy jsou uvedeny od zacatku zdznama ve formdatu h:mm:ss.

Tabulka ¢ 1: Pofady na programu CT1, 26. 7. 2023, 12:00-21:00 hod

zacatek 2}2 cast vysilani

0:00:00 | 0:20:16 | Zpravy ve 12 ano ne
0:20:26 | 0:04:28 | Pocasi ne* ne
0:24:54 | 0:05:09 | Sportovni zpravy ano ne
0:31:57 | 0:51:44 | Znameni koné (10/13) — Legenda ano ano
1:24:41 | 0:01:55 | Minuty z Krkonos$ (21) — Krkonosské louky ne ne
1:27:56 | 0:25:37 | Klenoty nasi krajiny — Litovelské Pomoravi ano ano
1:54:53 | 0:58:34 | Nemocnice na kraji mésta (15/20) — Gravidita ano ano
2:53:32 | 0:01:29 | Konec telky?! ano ano
2:57:01 | 1:01:49 | Pece celd zemé ano ano
4:00:30 | 0:59:05 | Zavolejte porodni sestticky X (6/7) ano ne
5:01:35 | 0:28:09 | Na cesté po severu Etiopie ano ano
5:32:50 | 0:24:48 | AZ-kviz ano ne

1 OATV mélo k dispozici nékolik pfehledt pofadl — magaziny Televize a TV Star v tisténém vydani, které
obsahovaly pouze ¢aste¢né tdaje o ST a AP, a program na webu Ceské televize, jen? byl v souvislosti se
zptistupnénim pro osoby s postizenim podrobné;jsi, a navic obsahoval prehled poradi na programu €T2, k némuz
provozovatel pristoupil na posledni chvili s ohledem na aktudlni udalosti. Pokud se programové prehledy lisily,
OATV vychazelo z informaci na webu provozovatele. VSechny tfi prehledy jsou k dispozici v ptiloze této analyzy.
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6:00:00 | 0:25:16 | Udalosti v regionech ano ano
6:27:34 | 0:24:57 | Kde domov m{;j? ano ne
6:55:01 | 0:05:07 | Udalosti za okamzik a pocasi ano ano
7:00:08 | 0:53:19 | Udalosti ano ano
7:55:29 | 0:11:08 | Branky, body, vtefiny ano ano
8:06:57 | 0:04:30 | Losovani Sportky a Sance ne ne
8:14:52 | 0:41:15 H‘rillénlll lidé Mésta prazského (6/13) — Pfipad lichého ano ano
strevice
8:56:52 | 0:03:08 | HFisni lidé Mésta prazského (7/13) — Lodni uzel ano ano

Tabulka & 2: Pofady na programu CT2, 26. 7. 2023, 15:30-23:30 hod

zacatek  stopaz cast vysilani
0:00:00 | 0:06:42 | Mésta bez bariér —Teplice ano ano
0:10:34 | 0:52:00 | Clovék jako Zivocigny druh (2/2) — Zivot, laska, smrt ano ne
1:04:34 | 0:14:58 | GEN — Dagmar Havlova-Veskrnova ano ano
1:19:37 | 0:13:50 GEN — Petra Prochazkova pohledem ano ne
Andrey Majstorovicové
1:33:32 | 0:58:01 | Pribéhy z Afriky — Afrika rodu Zenského ano ne
18:01:41%| 0:13:52 | Jak se Zije fair play podle Andrey Majstorovicové ano ne
18:15:38% | 0:28:23 | Oko — Sance hiinych Zen ano ne
3:17:23 | 0:52:00 | Uchvatny Egypt (2/2) ano ne
4:11:52 | 0:04:36 Postrehy odjinud — Chorvatsko o¢ima ano ano
Jaroslava Skalického
4:20:03 | 0:09:58 | Zpravy v ceském znakovém jazyce ne ne
4:34:27 | 1:31:59 | Hrabé Monte Christo (4/4) ano ne
6:12:07 | 1:45:16 | Tajny Zivot vcel ano ne

Tabulka ¢ 3: Pofady na programu CT24, 1. 8. 2023, 20:00-24:00 hod

zacatek stopaz cast vysilani

0:00:00 | 0:04:28 | Branky, body, vtefiny ano ne*
0:05:28 | 1:24:27 | 90 CT24 ano ne
1:29:55 | 0:29:49 | Horizont CT24 ano ne
2:00:01 | 1:00:29 | udalosti, komentare ano ne
3:00:30 | 0:07:27 | Pocasi ano ne
3:07:57 | 0:17:54 | Zpravy ve 23 ano ne
3:25:51 | 0:02:28 | Sport ano ne
3:28:19 | 0:01:43 | Pocasi ne ne
3:30:02 | 0:28:07 | Interview CT24 ano ne

2 Uvedeny ¢&as neni ¢asem od za&atku zaznamu, jelikoZ jej kvli technické zdvadé souboru nebylo moZné pfesné
identifikovat. Misto toho uvadime realny ¢as odvysilani, ktery vychazi z informaci na ulozisti TV server, jez ma
Rada k dispozici.



Tabulka ¢ 4: Pofady na programu CT :D, 1. 8. 2023, 17:50-19:40 hod

zacatek cast vysilani

0:00:00 | 0:02:41 | Méda a lumici lll ne ne
0:03:48 | 0:20:48 | Jak vycvicit draky: Zavod na hieben VI (7) ano ne
0:25:17 | 0:01:05 | Konec telky?! ano ano
0:26:22 | 0:22:07 | Slava krali Jelimanovi IV (13) ano ne
0:50:00 | 0:04:54 | Zpravicky ano ne
0:55:26 | 0:09:30 Vecerni¢ek — O Kubovi a Staziné, Jak skoncila ano e

Sevcovska vojna

1:05:56 | 0:21:17 | Sofie Prvnilll (11) ano ne
1:27:57 | 0:21:47 | Lvi hlidka (21) ano ne
1:49:44 | 0:00:16 | Konec telky?! ano ano

Tabulka & 5: Pofady na programu CT art, 1. 8. 2023, 20:00-24:00 hod

zacatek Az cast vysilani

0:00:22 | 0:13:19 | Udalosti v kulture ano ano
0:16:20 | 0:46:27 | Byli jednou dva pisafi (5/10) — Likér ano ne
1:05:14 | 0:53:55 | Knézna jménem Grace ano ne
2:01:34 | 0:58:56 | Vlada: Moc a slava (5/8) — Stat blizky Arktidé ne ne
3:04:06 | 0:55:54 | Santana: 1982 US Festival ano ne

Tabulka & 6: Pofady na programu CT sport, 1. 8. 2023, 20:00-23:00 hod

cast vysilani

0:00:00 | 0:31:27 | Hlinka Gretzky Cup 2023 (Cesko—Némecko) ano ne
0:31:32 | 0:15:16 | FIFA Mistrovstvi svéta ve fotbale Zen ano ne
0:46:53 | 0:42:10 | Hlinka Gretzky Cup (Cesko—Némecko) ano ne
1:30:35 | 0:01:00 | Minuta historie — 1. srpen ano ne
1:32:12 | 0:09:28 | Sokolsky zpravodaj ano ano
1:44:25 | 0:37:45 | Letni svétové univerzitni hry Cina ano ne
2:25:29 | 0:15:16 | FIFA Mistrovstvi svéta ve fotbale Zen ano ne
2:41:20 | 0:01:00 | Minuta historie — 1. srpen ano ne
2:45:04 | 0:14:56 Eins:ll f)our 2023 (BS Villagers Uherské Hradisté — BS Slavia ne ne
raha

2.2. Podil pofadl zpfistuprfiovanych osobam s postizenim

MnoZstvi pofadil opatfenych skrytymi titulky ¢ audiopopisy se na jednotlivych programech Ceské
televize lisilo. Obecné plati, Ze vice poradl bylo zpfistupnéno pro osoby se sluchovym postizenim, tzn.,
bylo doplnéno o skryté titulky, oteviené titulky i preklad do znakového jazyka. Méné porad( bylo
doprovazeno audiopopisy pro osoby se zrakovym postizenim.



Jesté pred samotnym vycislenim podilu zpfistupriovanych poradl pfipomerime, Zze OATV analyzovalo
striktné vybrané uUseky vysilani, které na svém konci i zacatku mohly obsahovat pouze casti poradd.
V takovém ptipadé je do podilu zapocitavana pouze ta doba, ktera byla soucasti monitorovaného
Useku. Druha poznamka se tyka kvality zpristupriovani. Zvlasté u pofadl s audiopopisy byly ¢asto
monitorovany vypadky — pofady neobsahovaly audiopopisy po celou dobu svého trvani, nékteré byly
na svém zacatku komentarem pouze identifikovany apod. Samotné procento zpfistupriovanych poradu
tedy nevypovida o tom, do jaké miry a na jaké Urovni byla sluzba redlné poskytovana. Konecné za treti,
vysilani nebylo tvofeno pouze porady. Na obrazovce se objevovaly i obchodni sdéleni, upoutavky a
dalsi ozndmeni provozovatele. Procento bez skrytych titulkd a audiopopist tedy zahrnuje i tyto Casti
vysilani.

Program CT1 byl v analyzovaném obdobi opatfen ST u pofadd s celkovou délkou 8:20:50 hodin, AP byly
pfipojeny k pofadiim o souhrnné délce 6:06:35 hodin. Z deviti hodin zdznamu tak podil ¢inil cca 93 %,
ve druhém pripadé necelych 68 %. ST nebyly zaznamendny pouze v predpovédi pocasi, kratkém poradu
Minuty z Krkono$ a v Losovdni Sportky a Sance. AP chybély u stejnych potadd, navic se neobjevily ani
v soutéznich relacich Kde domov mj?, AZ-kviz, britském seridlu Zavolejte porodni sestricky a nékterych
zpravodajskych prehledech.

Porady na programu CT2, které obsahovaly ST, mély souhrnnou stopaz 7:21:37 hodin. Po zapoc¢itani
Zpradv v Ceském znakovém jazyce je vSak mozné konstatovat, Ze celkova délka poradl zpfistupnénych
pro osoby se sluchovym postizenim byla 7:31:35 hodin (tedy cca 94 % z osmihodinového zdznamu,
resp. 100 % ze vsech odvysilanych porad(l). Porady s AP disponovaly délkou 0:26:16 hodin (cca 5 %).
Pritomny byly pouze ve tfech kratkych dokumentech. Doplfime vsak, Ze provozovatel v reakci na umrti
dokumentaristky a kreativni producentky Andrey Majstorovicové do programu neplanované zaradil i
nékolik poradl této tvlrkyné. V plvodnim programovém schématu mély relace s AP vétsi podil.

Program CT24 zahrnoval v monitorovaném obdobi jediny potad bez ST, a tim bylo Pocasi. Relace viak
byla koncipovana jako nikym moderovana infografika, jejiz vizudlni stranka obsahovala viechny
relevantni informace. ST vtomto pfipadé tedy nebyly potfebné. Cisté z formalniho hlediska Ize
konstatovat, Ze titulky bylo opatfeno témér 98 % stopdze (3:55:09 hodin). AP se naopak nevyskytovaly
v zadném poradu.

Soucasti témér dvouhodinového zdznamu programu CT :D byly porady se ST o celkové stopazi 1:41:44
hodin (cca 92 %). Titulky absentovaly v jediné relaci, seridlu Méda a lumici, ktery je uréen détem od 8
let. Opacny pripad nastal u AP. Jako porad zpfistupnény osobam se zrakovym postizenim lze oznadit
pouze kratky prispévek s ndzvem Konec telky?!, jenz provozovatel popisuje jako ,minipofad k letni
soutéZi na Décku”. V monitorovaném Useku byl odvysilan dvakrat. Pokryval 0:01:21 hodin zaznamu, Cili
asi 1 %.

Porady na programu CT art, jez byly opatieny ST, disponovaly souhrnnou délkou 2:49:35 hodin
z celkovych ¢tyf hodin. Pofad, u néhoz ST chybély (dansky serial Vlidda: Moc a sldva), byl vSak odvysilan
v originalnim znéni s Ceskymi titulky pfimo v obraze, tudiz i ten lze oznaclit za porad viceméné
zpfistupnény pro osoby se sluchovym postizenim. Provozovatel tak nabidl 3:48:31 hodin otitulkované
stopaZe (asi 95 %, resp. 100 % ze viech odvysilanych poradi). AP byly pfipojeny pouze k Uddlostem
v kulture o délce 0:13:19 hodin (necelych 6 %).

Koneé&né na programu CT sport mohli divaci v monitorovaném tiihodinovém useku vidét porady se ST
o celkové délce 2:33:22 hodin (cca 85 %). Titulky nebyl opatfen pouze prenos z turnaje v plazovém



fotbale Final four 2023. AP byly soucasti jediné relace, Sokolského zpravodaje s dobou trvani 0:09:28
hodin (cca 5 %). Vzhledem k tomu, Ze se vétSina pfenost na tomto programu vyznacovala explicitnim
komentarem sportovniho déni na obrazovce, je otazkou, zda by audiopopisy v takovém pfipadé viibec
plnily svij Gcel.

2.3. Porady na CT1

Zprdvy ve 12

(CR, 2023)
ST (autorka Kamila Vojtiskova)

Prvnim z monitorovanych poradd na programu CT1 byla zpravodajska relace Zprdvy ve 12. Ta byla
divakim se sluchovym postizenim zpfistupnéna skrze skryté titulky, které charakterizovalo nemalé
zpozdéni a zjednoduseni. Jednotliva vyjadieni redaktor( i respondentl se v titulcich mnohdy objevila
az ve chvili, kdy hovofil ndsledujici mluvci, pfipadné zacala dalsi reportaz. V titulcich byly v rdmci
zjednoduseni nejednou vypustény i celé véty. Pfikladem je vyjadieni, které poskytl mluvci Ministerstva
zahranicnich véci Daniel Drake v ¢ase 0:04:30 hodin: , Diplomaticky servis, ktery je prispévkovou
organizaci ministerstva, k tomuto kroku pristoupil, protoZe dosud neobdrzel Zddnou reakci z ruské
strany na predZalobni vyzvy.“V ST se o deset vtefin pozdéji (jiz v ivodu dalsi reportaze) objevilo pouhé:
,Diplomaticky servis k tomuto kroku pfistoupil.” Jesté markantnéji se zkrdceni projevilo v pfispévku o
provozu vlakl z Ostravy do Opavy, kdy redaktorka na kameru uvedla: , Misto toho, aby provoz téchto
vlaka stal kraj 270 korun za kilometr, tak to bude zhruba 300 korun za kilometr. To znamend, Ze ten
rocni provoz se od prosince 2023 prodraZi o zhruba 15 miliont korun. Dotaci ve vysi 227 milioni korun
na desetilety provoz mély Ceské drdhy ziskat od Evropské unie, ale kvili tomu, Ze prdvé doslo ke
zpoZdénému doddni ze strany Skoda Transportation, k této dotaci tedy nedojde, padd. Vozy Regio
Panter mély byt podle kupni smlouvy pfeddny Ceskym drahém do majetku a uvedeny do provozu
v bfeznu 2023. Teprve ted v Cervnu je ale nasadili do zkusebniho provozu. Podle spole¢nosti Skoda
Transportation je toto zpoZdéni zplsobené tim, Ze vyroba je stdle negativné ovlivnénd ndsledky
pandemie koronaviru i vdlkou na Ukrajiné. Ty nové vilaky tu budou jezdit a vozit cestujici tak, jak mély,
ale bude to tedy kraj stdt o 15 milionG korun rocné vic. Vedeni kraje tu ty vozy i presto chce, kvili tomu,
Ze jsou modernéjsi, bezbariérové, a ty starsi soupravy uZ byly nevyhovujici.” ST oproti tomu obsahovaly
pouze par vét, navic operovaly s Cislem, které redaktorka nezminila: , Misto toho, aby provoz viaki stal
70 mil, tak bude stdat o 15 milion( vic. Dotaci méli ziskat od EU. Vozy Region Panter mély byt preddny
do vlastnictvi CD v roce 2023. Vlyroba je ale stdle negativné ovlivnéna pandemii covidu i vdlkou na

X o«

Ukrajiné.” Ojedinéle byla v titulcich nalezena dalsi pochybeni, napf. preklepy (v ¢ase 0:07:59 hodin ST
uvadeély ,listi“ misto ,lidi“). Obecné lze konstatovat, Ze divaklm se sluchovym postizenim byly
zprostredkovany zasadni informace uvedené v poradu, nicméné jejich forma a casové rfazeni plsobily

zna¢né matoucim dojmem.

Pocasi

(CR, 2023)

Prestoze méla byt dle dostupnych programovych prehled(i predpovéd pocasi stejné jako nasledujici
Sportovni zprdvy opatiena skrytymi titulky, monitoring je v zaznamu nenalezl. Osobam se sluchovym



postizenim v orientaci pomdhaly meteorologické Udaje uvedené pfimo v obraze, promluvy
moderatorky vSak otitulkovany nebyly.

Sportovni zprdvy

(CR, 2023)
ST (autorka Kamila Vojtiskova)

Aktuality ze svéta sportu doprovazely skryté titulky, jejichz kvalitu hodnotime jako dostate¢nou, avsak
proménlivou. Nékteré pfispévky (napf. ten vénovany mistrovstvi svéta v Sermu) obsahovaly v¢asné a
presné titulky. Ve vysilani se ovSem objevily i reportaze, jejichz titulky vykazovaly znaéné zpoZdéni a
zjednoduseni (napf. aktualita o vysledcich klubu Bohemians Praha 1905). Pravopisné chyby byly
monitorovany minimalné. Vétsinou se jednalo o chybéjici ¢arku ve vété ¢i nespravny zapis Cislovek
(napf. ,po 36ti letech” v ¢ase 0:26:28 hodin).

Znameni koné (10/13) — Legenda

(CR, 2011)
ST (autorka M. Vrbska), AP (autorka Petra Elidsova)

Cesky seridl z prostfedi chovatel( koni byl zpfistupnén osobam se sluchovym i zrakovym postizenim.
Barevné odlifené skryté titulky pokryvaly dialogy postav i zvuky, jako napf. ,SMICH” nebo
L,ZAKLEPANI“. Titulky |ze oznaéit za piesné a v¢asné. Jedinym rozdilem byly ob¢asné korekce hovorové
cestiny (zatimco nékteré postavy mluvily dialektem, v ST se objevovala spisovna forma), vyjimecné byly
zaznamenany chyby (napft. ,,koné se hrnuly“ v ¢ase 1:06:20 hodin).

Zvukové popisy vcelku detailné informovaly o déni na obrazovce, ohlaSovaly pfichod postav na scénu
a zprostredkovavaly Uvodni i zavérecné titulky. Monitoring neodhalil Zddné problematické momenty.

Minuty z Krkonos (21) — Krkonosské louky

(CR, 2014)

Dokumentarni relace o délce necelych dvou minut nebyla avizovana v dostupnych prehledech poradu.
Ve vysilani slouZila spise jako komplementarni spot s edukaénim charakterem. Skryté titulky ani
audiopopisy OATV nezaznamenalo.

Klenoty nasi krajiny — Litovelské Pomoravi

(CR, 2016)
ST (autorka Véra Simarova), AP (autorka Sarka Hurdalkova, cetla Katefina Huberova)

Dokumentarni magazin doprovazely kvalitni a v€asné skryté titulky. Divaci si v nich mohli precist nejen
komentare hlavnich protagonist(, ale i podrobny popis zvukd — napft. ,,0ZYVAJI SE ZVUKY KAPEK VODY
DOPADAJICICH NA HLADINU | NA KAMENY“. Ve chvili, kdy jeden z aktér(i hovoril dialektem, v ST bylo
uvedeno , MLUVI HANACKYM NARECIM*. Drobné odchylky od mluveného slova spocivaly zejména ve
zjednoduseni slovosledu, vypusténi tzv. vycpavkovych slov a pouziti synonym. Pfikladem je komentar
hydrobiologa Otakara Stérby v ¢ase 1:31:25 hodin — , A navic, vite, Ze tady jsou podzemni toky, a



podzemni toky jsou toky, neboli ta feka, byt je pod zemi, tak patfi také do ricni krajiny.” — ktery byl do
ST prelozen jako: ,,Navic jsou tady podzemni toky, a byt je reka pod zemi, patri do ricni krajiny.“

Audiopopisy byly monitorovany v dostatecné mire i kvalité. Divakim kromé Uvodnich a zavérecnych
informaci o poradu a jeho tvircich prinasely zejména barvity popis prirodnich scenérii (napf. v Case
1:31:36 hodin: ,Hladina liné tekouci Feky je pokrytd drobnymi zelenymi vodnimi rostlinami. Ve vodnim
koryté je spadly mohutny kmen listnatého stromu.”).

Nemocnice na kraji mésta (15/20) — Gravidita

(Ceskoslovensko, 1981)
ST (autor Studio “V“, s.r.0.), AP (autor neznamy)

Skryté titulky, jimiz byl seridl z nemocni¢niho prostifedi opatten, Ize hodnotit jako presné a vyznamové
vérné. Rozdily oproti mluvenému slovu byly minimalni a souvisely vylu¢né se zjednodusenim sdéleni
(napf. kdyz v ¢ase 1:59:02 hodin doktor Blazej uvedl: ,Dobry den, pockejte prosim okamzik venku,“v ST
se objevilo: ,,Dobry den, pockejte chvili venku.”). V ramci zjednoduseni byly ¢asto vynechavany vsuvky
a pouzivana synonyma. Dopliime, Ze tvareci titulk( kromé dialogli prezentovali i dalsi zvuky ve vysilani,
napft. ,,KLEPE NA DVERE”.

Rovnéz audiopopisy dosahovaly vysoké kvality. Vyskytovaly se v pomérné velkém mnozstvi a podrobné
informovaly o déni na obrazovce. Divéci se zrakovym postizenim mohli slySet i Uplné znéni Uvodnich a
zavérecnych titulka.

Konec telky?!

(CR, 2023)
ST (autor neznamy), AP (autor neznamy)

Kratky porad, ktery nebyl avizovan v dostupnych programovych pifehledech, doprovazely skryté titulky
i audiopopisy. Vrelaci, jez odkazovala kletni soutéZi pro déti, nebyly zaznamendny Zzadné
problematické momenty.

Pece celd zemé

(CR, 2020)
ST (autor neznamy), AP (autor neznamy)

Monitoring kucharské soutéze potvrdil pfitomnost skrytych titulkd i zvukovych popisG. Titulky byly
vCasné a presné. Zahrnovaly jednotlivé promluvy i popisy dalSich zvuk( (napft. , zakricel pav”). Vérné

&

odrazely také dialekt pfitomnych soutézicich (napf. ,su na tom dobre”, ,mohlo bejt” atp.).

Osobdam se zrakovym postiZzenim byly k dispozici audiopopisy, odkazujici na jména aktudlné hovofricich
protagonistl a popisujici déni i naladu v kuchyni. Nékteré z nich pouze strucné informovaly o situaci
(napft. v ¢ase 3:20:13 hodin: ,Jenda znovu studuje recept.”), jiné li¢ily udalosti podrobnéji (napf. v Case
3:30:00 hodin: , Pavliné je do pldce. Z oci se ji Finou slzy jako hrachy, ale stdle statecné bojuje.”)
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Zavolejte porodni sestricky X (6/7)

(VB, 2020)
ST (autor Tomas Seidl)

Epizoda z britského serialu byla neslySicim zpfistupnéna skrze kvalitni skryté titulky, které nevykazovaly
zpozdéni, pravopisné chyby ani jiné zavaznéjsi nedostatky. Na obrazovce se objevoval prepis dialogl
pfitomnych postav a dalsi zvukové projevy a popisky (nap¥. ,ZVONENI TELEFONU*, ,PROZPEVOVANI“
nebo ,CIZOJAZYCNY PREKLAD“ ve chvili, kdyZ jedna z aktérek hovofila k nastavajicim matkam z Indie).
Odchylky od mluveného slova byly monitorovdny velmi vyjimecné (napf. v ¢ase 4:11:22 hodin je v ST
misto ,,na rozmnoZovacim stroji“ uvedeno ,, na rozmnoZovacim zarizeni”).

Na cesté po severu Etiopie

(CR, 2006)
ST (autorka Alena Fenclova), AP (autor neznamy)

Titulky k cestopisnému dokumentu byly zarazovany vcas a beze zbytku pokryvaly veskeré mluvené
slovo. K jejich pfehlednosti pfispivalo barevné odliseni komentar dvou hlavnich privodc( poradem,
Miroslava Donutila a Jifiho Bartosky. Pokud se titulky od komentara lisily, jednalo se o drobné odchylky
bez negativniho dopadu na vyznam sdéleni (napf. v ¢ase 5:06:54 hodin moderator uvedl, Ze , kluci mydli
ping pong“, ale v ST se objevilo , kluci hrajou ping pong”).

Audiopopisy byly zaméfeny na Uvodni znélku, zavérecné titulky, a predevSim detailni popis
zobrazovanych scén. Pfikladem je komentar v ¢ase 5:04:53 hodin: ,Mistni muZ ord za pomoci krdavy,
nad kterou madvad bicem. Po prasné ulici ve vesnici prochdzeji spousty lidi. Vétsinou maji pfes ramena
oblecen bily hdv. Nizky kopec zarostly trsy zelené trdvy a kaktus rostouci u ného. Zeny proddvaji na ulici
pletené kose s viky. Na stromé sedi maly chlapec a pitvofi se do kamery. Na mapé Etiopie vylétd kreslené
letadlo z mésta Addis Abeba smérem k bodu oznacenému jako Axum.”

AZ-kviz

(CR, 2018)
ST (autorka Anna Inemanova)

SoutézZni porad obsahoval skryté titulky pro neslysici, jez Ize hodnotit jako pfesné, v€asné a diky
barevnému odliseni prehledné. Titulky nezahrnovaly pouze ty informace, které byly jiz soucasti animaci
v plvodnim obraze — napf. soutézni otdzku pro divaky, nazev knih, z nichZ vybiral soutéZici na druhém
misté ¢i vyherni ¢astky vylosované vitézem. Vynechana byla rovnéz tzv. vycpdvkova slova (,prosté”,
~tedy”aj.)

Uddlosti v regionech

(CR, 2023)
ST (autofi F. Bukovsky a M. Klocova), AP (autor neznamy)

Zpravodajsky porad z regiont byl osobdam s handicapem zpfistupnén prostrednictvim skrytych titulkd,
znakového jazyka a audiopopist. Kvli technické zavadé videosouboru nebylo mozné porad po vétsinu
doby jeho trvani pretacet, coz znacné limitovalo mozZnost plnohodnotného analytického vyhodnoceni.
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Z vypozorovanych momentu Ize usuzovat, Ze ST vykazovaly mirné zpozdéni a zejména zjednoduseni,
které se projevovalo vypousténim slov i celych vét (napf. tvrzeni védce v ¢ase 6:24:45 hodin, totiz ,Pro
pstruhy idedlni podminky, hodné kysliku, tepld voda. Tém se tady dari.”, se v titulcich neobjevilo viibec).
Zaznamendny byly taktéz preklepy, chybéjici interpunkéni a diakriticka znaménka (napf. v ¢ase 6:03:00
hodin ST uvadély ,lonskému roku” misto spravného ,loriskému roku”). Z hlediska vyznamu
prezentovanych sdéleni byly titulky zhotoveny uspokojivé. Pfipomenme, Ze neslySici osoby mély
k dispozici rovnéz preklad do znakového jazyka.

Co se tyce pritomnych zvukovych popisd, ty byly monitorovany na zacatku relace pfi oznamovani jejiho
nazvu, a dale ve formé identifikace pravé hovofticich mluvcich, resp. jejich funkce (napf. v 6:23:50
hodin, kdy zacind hovofit hydrobiolog Petr Blabolil, AP fika , hydrobiolog”). Fakt, Ze se audiopopisy
sousttedily vyhradné na funkce, a nikoliv jména respondent(l, v nékterych pfipadech zplsoboval
zmatek (napt. kdyz v éase 6:24:10 hodin hovofi jednatel Ceského rybaiského svazu Jiti Marek, AP zni
Jjednatel”, coz divakiim o postaveni ¢i erudici mluvéiho nefekne témér nic). Stejné jako u skrytych
titulk( byla kvalita audiopopist nekonzistentni.

Kde domov miij?

(CR, 2022)
ST (autorka Simona Sedmihorska)

K soutéznimu poradu byly pfipojeny kvalitni, pfesné a barevné odliSené titulky, zprostredkovavajici
dialogy moderdatora se soutézicimi i citoslovce typu ,checheche” nebo , br”. Titulky vérné odrazely i
dialekt a obecnou cestinu protagonistl (napf. ,,nezlobéj“ v ¢ase 6:47:18 hodin). Jedinymi rozdily mezi
ST a mluvenym slovem bylo obcéasné vypousténi tzv. vycpavkovych vyrazi (,vlastné”, ,jaksi“ atd.) a
absence zadani v situacich, kdy si jej divaci mohli predist jiz v animaci, ktera byla soucasti plivodniho

obrazu.

Uddlosti za okamZik a pocasi

(CR, 2023)
ST (autor neznamy), AP (autor neznamy)

Pétiminutova relace shrnula nejdulezitéjsi témata nadchazejicich Uddlosti a pfinesla predpovéd pocasi.
Na rozdil od prvni jmenované casti predpovéd nebyla pokryta skrytymi titulky. Na obrazovce se
objevovaly pouze informace, které byly jiz souéasti plivodnich animaci a infografik. Slova moderatorky
otitulkovana nebyla. Je otazkou, nakolik je takovy porad skutecné zpfistupnén osobam se sluchovym
postiZzenim, jak avizuji dostupné programové prehledy.

Audiopopisy se omezovaly vyhradné na identifikaci jednotlivych blokli a jméno moderatorky.
Vzhledem ke kratké stopazi a formé poradu je malé mnoZstvi AP pochopitelné.
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Uddlosti

(CR, 2023)
ST (autofi F. Bukovsky a M. Klocova), AP (autor neznamy)

Hlavni zpravodajskou relaci na programu CT1 doprovazely kvalitni a vyznamové presné titulky. Jen
vyjimecné OATV zaznamenalo preklepy (napt. v ¢ase 7:17:14 hodin ST uvadély ,odchodumensich”
misto spravného , odchodu mensich”), které navic byly v nékterych pripadech ihned opraveny (viz ¢as
7:08:05 hodin, kdy reportér fekl , vidite oblaka koure”a v ST se objevilo slovo , kouse”, jez bylo vzapéti
korigovano na , koure”). Zpozdéni titulkl, dosahujici maximalné nékolika vtefin, bylo akceptovatelné.
Totéz se da fict o vypozorovaném zjednodusovani titulkl. Vypusténa byla fada vsuvek a doplrikovych
vét, nékteré vyrazy byly nahrazeny synonymy, nic z toho vsak nemélo za nasledek zménu vyznamu i
opomenuti relevantni informace. Jako pfiklad uziti synonym a zmény slovosledu uvedme sdéleni
moderatora Michala Kubala v ¢ase 7:03:01 hodin: ,Ndvrh prindsi taky zmény u predéasnych penzi.
Minimdlini doba pojisténi stoupd na 40 let. Pobiranou ¢dstku chce stat kratit vic neZ dosud, a bude ji
taky pomaleji zvysovat. Do predcasného dichodu by mélo byt mozZné odejit nejvyse o tfi roky driv, nez
je dichodovy vék.“ V ST byla tato slova prezentovana nasledovné: ,Vedle uprav zvySovdni diichodii se
ndvrh tykd i zmén u predcasnych penzi. Vlada prosadila prodlouZeni minimdlini doby pojisténi na 40 let,
pobiranou ¢dstku pak chce stdt kratit vic neZ dosud. Zdrover ji bude pomaleji zvysovat. Do pfedcasného
diuchodu by také mélo byt moZné odejit nejvyse o tri roky driv neZ je dichodovy vék.” Pfipadné
zjednoduseni tvrzeni véetné vynechani nékterych slov a vét bylo patrnéjsi u Zivych vstupl redaktord,
tedy v momentech, kdy titulky nemohly byt pfipraveny dopredu (napt. reportér v pfispévku o
uhynulych rybach v Odfe v ¢ase 7:12:15 hodin uved|, Ze ,,na ten problém s uhynulymi rybami upozornila
polskd strana Ceskou stranu, a to tedy konkrétné mésto Bohumin a také CIZP“, ale v ST byla tato
informace vynechdna stejné jako to, Ze vodohospodafi natidili nafedéni a zvySeni hladiny feky Odry).
Ve chvilich, kdy provozovatel prezentoval vyjadieni zahranicnich aktér(, v obraze se objevil preklad do
cestiny. Skryté titulky totozné sdéleni jiz neobsahovaly.

Zvukové popisy informovaly o ndzvurelace Uddlosti a zprostfedkovavaly vétsSinu komentari
cizojazy€né hovoficich respondent(l, tzn. nahlas predcitaly ceské titulky v obraze. Tato praxe byla
monitorovana napft. v reportazich o chordlu Sldva Hongkongu, vySetfovani syna amerického prezidenta
Huntera Bidena, pfipravach na olympiddu ve Francii atp. Audiopopisy, které by osoby se zrakovym
postizenim zpravovaly o funkcich ¢i jménech aktualné hovoticich mluvcich nebo popisovaly scény
odehrdvajici se na obrazovce, v zaznamu nalezeny nebyly.

Branky, body, vtefiny

(CR, 2023)
ST (autofi F. Bukovsky a M. Klocova), AP (autor neznamy)

Skryté titulky, které byly pfipojeny k relaci Branky, body, vtefiny, hodnotime jako v€asné a veskrze
kvalitni. Vyjimecné se objevilo mirné zpozdéni oproti mluvenému slovu, vynechani vsuvek (napft.
,dejme tomu”), zdaména za synonyma (napf. ,zvldst“ namisto receného ,kor”) a preklepy (napf.
Lutknani“ namisto ,,utkdani“).

Pfitomné audiopopisy byly omezeny pouze na uvodni identifikaci relace. Pozdéji ve vysilani uz
zaznamenany nebyly.
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Losovdni Sportky a Sance

(CR, 2023)

Kratka relace nebyla opatiena skrytymi titulky ani zvukovymi popisy. Vzhledem k jeji délce a charakteru
je to pochopitelné. Jedina pasdz, u niz by zpfistupnéni pro osoby s handicapem mélo smyl, byla
reportdz o brankdrském kempu. Hlavni cast, sloZzend z prezentace vyhernich cisel, byla vizualné
piehledna a srozumitelnd i pro osoby se sluchovym ¢i zrakovym postiZzenim.

HFisni lidé Mésta prazského (6/13) — Pfipad lichého strevice

(Ceskoslovensko, 1968-1969)
ST (autor Studio “V“, s.r.0.), AP (autorka Alena Fenclova, ¢etla Vendy Cihdkova)

Skryté titulky k detektivnimu seridlu vykazovaly pouze drobné rozdily od mluveného slova, spocivajici
v Upraveé slovosledu, vypousténi vsuvek (napf. ,zdd se”) ¢i nahradé za synonyma (napf. mlékar v ¢ase
8:18:28 hodin uvedl: ,Zabije clovéka na tiché ulici,” ale ST obsahovaly: , Zabije clovéka na tiché silnici.”).
Jednalo se o odchylky, které nikterak neposouvaly vyznam sdéleni. Kromé dialogt se v titulcich objevily
i zvuky, napf. ,KVILENf NEUMATIK“ nebo ,,PLACE”.

Co se tyce zvukovych popis(, divaci se zrakovym postizenim méli k dispozici barvity komentar k tvodni
znélce (,Na bilém pozadi se objevi ruka v rukavici, kterd drzi revolver. Nejdrive je z profilu, natdci se a
zamifi na divdka.”), jednotlivym scéndm (napft. v ¢ase 8:20:50 hodin: ,,Lékar Zenu prohlizi. Méri ji tep a
zkouma zornicky.”) i zavérecnym titulklm. Monitoring zaznamenal jedinou nesrovnalost. Na konci,
kdyz se na obrazovce objevil rok vzniku 1969, audiopopis oznamil: , Vyrobila Televizni filmovd tvorba
Praha v roce 1968.“ ReSerSe ukazala, Ze tfindctidilny serial byl natocen na tii ¢asti, pficemz dotycnd
epizoda méla vzniknout na prelomu let 1968 a 1969. Neni tedy jasné, zda byla informace sprdvné
uvedena v titulcich, ¢i audiopopisu. V kazdém pripadé se jedna o marginalnost, ktera neméla vliv na
porozuméni obsahu poradu.

HFi$ni lidé Mésta prazského (7/13) — Lodni uzelP

(Ceskoslovensko, 1968-1969)
ST (autor Studio “V*, s.r.0.), AP (autorka Alena Fenclova, ¢etla Vendy Cihakova)

Vzhledem k tomu, Ze soucdsti monitorovaného Useku vysilani byl pouze zacatek pofadu, pfitomné
skryté titulky ani audiopopisy nelze plné analyticky vyhodnotit. Prvnich nékolik minut vSak svédcilo o
tom, Ze sedma epizoda detektivniho seridlu byla pro osoby s handicapem zptistupnéna stejnym
zpUsobem jako predchozi dil.

3 Soudasti monitorovaného useku byla pouze ¢ast pofadu.
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2.4. Porady na CT2

Mésta bez bariér — Teplice?

(CR, 2023)

ST (autorka Alena Kardova), AP (autorka Alena Kardova, cetl Vladimir Péchacek)

Dokumentarni magazin doprovazely v€asné, barevné odliSené a presné titulky. Jedinou zaznamenanou
vyjimkou byla situace vcéase 0:00:50 hodin, kdy moderator uvedl: ,To uZ ale pfijizdime
k Severoceskému divadlu,” ale v ST se objevilo: ,To uZ ale prijizdime ke Krusnohorskému divadlu.”
Titulky na rozdil od moderatorova sdéleni obsahovaly sprdvnou informaci, jeho komentaf tedy
korigovaly.

Zvukové popisy spore, ale dostatecné lic¢ily jednani dvou hlavnich aktér(, identifikovaly jména
respondentll a osobam se zrakovym postizenim zprostfedkovavaly zavérecné titulky. Monitoring
neodhalil zddné problematické momenty.

Clovék jako Zivocisny druh (2/2) - Zivot, Idska, smrt

(Austraélie, 2020)

ST (autor Tomas Seidl)

Dokument obsahoval skryté titulky, které se na obrazovce objevovaly véas a bez chyb ¢i preklepu. Jako
drobny nedostatek Ize oznacit pouze fakt, Ze latinsky nazev druhu pavouka Maratus volans byl v ¢ase
0:31:40 hodin uveden s malym pocatecnim pismenem, coz odporuje pravidlim ceského pravopisu.

GEN - Dagmar Havlovd-Veskrnova

(CR, 2017)
ST (autorka Alena Kardova), AP (autorka Alena Kardova)

Dokument z cyklu GEN (Galerie elity naroda) byl odvysilan jako vzpominka na dilo zesnulé tvlrkyné
Andrey Majstorovicové. Skryté titulky, které jej doprovazely, byly véasné a Uplné. Jediny rozdil mezi
nimi a mluvenym slovem predstavovaly nespisovné utvary, kdy napf. hlavni protagonistka poradu
hovofila tzv. obecnou cestinou (pouZivala koncovku -ej misto -y apod.), pfiéemz v titulcich byla
uvedena spisovna forma.

Audiopopisy zahrnovaly podrobné Uvodni informace o poradu a jeho znélce, licily scény (napf. ,, Pani
Havlovd vchdzi do Vinohradského divadia.”) a identifikovaly specifické ¢asti dokumentu (napt. pfi
prezentaci domdcich zabérl hlas oznamoval ,rodinny film“). Nebyly zaznamenany zadné
problematické pasaze.

4 Soudasti monitorovaného useku byla pouze ¢ast pofadu.
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GEN - Petra Prochdzkovd pohledem Andrey Majstorovicové

(CR, 2001)
ST (autor neznamy)

Dalsi epizoda z dokumentarniho cyklu GEN, jiz provozovatel uvedl vreakci na Umrti Andrey
Majstorovicové, byla opattena kvalitnimi titulky bez zpozdéni. OdliSnosti od mluveného slova spocivaly
v obfasném zjednoduseni, vypousténi vsuvek ¢i uvadéni spisovné formy tam, kde protagonisté
dokumentu hovofili obecnou cestinou. Skryté titulky Ize hodnotit jako vyznamové presné a korektni.

Pribéhy z Afriky — Afrika rodu Zenského

(CR, 2008)
ST (autorka Alena Kardova)

Skryté titulky pripojené k dokumentu Andrey Majstorovicové zprostfedkovavaly nejen vypovédi
protagonistd, ale i zvuky, jako napt. ,KOKRHANI“ nebo ,DETI SI ZPIVAJI“. Zaznamendny byly dil&i
odchylky od mluveného slova, vyjimecné chybéjici ¢arky ve vétach a preklepy (napr. v ¢ase 1:59:38
hodin Zena uvedla: ,,... uplatnit se v profesnim Zivoté,“ ale v ST se objevilo ,,... uplatit se v profesnim
Zivoté“). AZ na tyto drobné chyby byly titulky kvalitativné dostacujici a Uplné. K jejich prehlednosti
prispivalo i barevné odliseni vyjadreni jednotlivych aktérl a aktérek.

Jak se Zije fair play podle Andrey Majstorovic¢ové

(CR, 1999)
ST (autor neznamy)

Monitoring kratkého dokumentu potvrdil pfitomnost skrytych titulk(, jez lze oznacit za véasné a
kvalitni. Vyznamovou presnost nenarusilo ani ob¢asné zjednoduseni a vypousténi vsuvek, které aktéfi
dokumentu do svych vyjadieni zakomponovali.

Oko - Sance hrisnych Zen

(CR, 1999)
ST (autor neznamy)

| v poslednim dokumentarnim pofadu zafazeném na pamatku Andrey MajstoroviCové se objevily
skryté titulky. Ty i pres jisté zjednoduseni a Upravu slovosledu zachovavaly smysl piivodnich komentari
hlavnich protagonistek. Chyby byly nalezeny opakované v souvislosti s psanim Cislovek (napf. ,6-ti,
,12-ti“ apod.), vyjimecné se jednalo o hruba pravopisna pochybeni (napt. v ¢ase 2:55:35 hodin se na
obrazovce objevilo ,slezou s téch strom(i”).
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Uchvatny Egypt (2/2)

(USA, 2020)
ST (autorka Eva Honzikova)

Dokumentarni pofad doprovazely kvalitni a vcelku presné titulky, které se na obrazovce objevovaly bez
zpozdéni. Velmi vyjimecné v titulcich dochazelo k vypousténi vsuvek a nadbytecnych vyrazl (napf.
,VvSak” nebo ,také”), které oviem nebyly pro vyznam prezentovanych sdéleni dlleZité.

Postrehy odjinud — Chorvatsko oc¢ima Jaroslava Skalického

(CR, 2006)
ST (autor neznamy), AP (autor Ondiej Bastinec, Cetla Linda Bendova)

Skryté titulky k cestopisnému magazinu se vyznacovaly ¢asovou i vyznamovou presnosti. Nékolikrat
bylo monitorovdno vynechani vsuvek a obecné zjednoduseni, zdsadni informace vsak titulky beze
zbytku reflektovaly.

Zvukové popisy prindsely detailni charakteristiku prezentovanych scén (napf. v ¢ase 4:13:12 hodin:
,Prizracné Cistd voda se kaskddoviteé fiti z vodopddi. Z mostu pod kaskdadami vse sleduji turisté.”). Dale
informovaly o podtitulu dokumentarniho magazinu (,Rdj na zemi”) a jeho tvlrcich, ktefi byli uvedeni
v zavérecnych titulcich. Nebyly zaznamenany zadné problematické momenty.

Zprdvy v ceském znakovém jazyce

(CR, 2023)

Zpravodajsky prehled pfinesl domaci i zahrani¢ni aktuality, divakim zprostifedkoval rovnéz zpravy ze
svéta neslysicich. Byl cely prekladan do znakového jazyka.

Hrabé Monte Christo (4/4)

(Francie/Italie/Némecko, 1998)
ST (autorka Gabriela Klikova)

Ctvrty dil adaptace romanu Hrab& Monte Christo byl divakim k dispozici se skrytymi titulky. Ty
zahrnovaly nejen dialogy mezi postavami, ale i popis vyznamnych zvukd, jako napf. ,POTLESK” i
,VRAVA“. Titulky byly véasné a vyznamové vérné. Monitoring viak zachytil odlignosti, kterymi se ve
vztahu ke zvukové sloZce poradu vyznacovaly. Jednalo se o vypousténi vsuvek, Upravu slovosledu za
Ucelem lepsi prehlednosti apod. (napt. postava v ¢ase 4:37:54 hodin fekla: ... zac¢ala jednat na zdkladé
jakychsi nardZek na jednoho z ¢lend, kterého se autor ¢lanku navic ani neodvaZuje jmenovat,“ ale v ST
bylo uvedeno: ,,... zacala jednat na zdkladé nardZek na jednoho z ¢lend... Autor ¢lanku se ho navic ani

neodvaZuje jmenovat!“). Obecné lze titulky hodnotit jako kvalitni.
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Tajny Zivot vcel

(USA, 2008)
ST (autorka Barbora Svitkova, NEWTON Technologies)

Snimek byl divdakim se sluchovym postiZzenim zpfistupnén prostfednictvim skrytych titulkd, které
obsahovaly vypovédi postav (nékteré z nich byly barevné odlisené) i popis déjotvornych zvukd, jako
napft. ,,VYKRIK ZE TMY“ &i ,,BZUCENI VCEL“. V titulcich byly ¢asto vynechany vsuvky a tzv. vycpavkova
slova (napf. ,vlastné”), pouzita synonyma (napf. i kdyz“ ve chvili, kdy postava fekne , pfestoZze” apod.),
pfipadné zjednodusen slovosled. Prakticky se vSak jednalo pouze o drobné odchylky, které nemély vliv
na kvalitu sdéleni. Rovnéz Ize konstatovat, Ze titulky byly Fazeny v€as a neobsahovaly gramatické ci
pravopisné chyby.

2.5. Porady na CT24

Branky, body, vtefiny®

(CR, 2023)
ST (autofi Filip Bukovsky a Véra Kotlinova)

Pfestoze mél byt porad prindsejici aktuality ze svéta sportu zpfistupnén osobam se sluchovym i
zrakovym postiZzenim, ve vysilani monitoring objevil pouze skryté titulky. V titulcich byla vyjimecéné
vynechdna slova ¢i véty (napf. absentovalo moderdtorovo sdéleni v case 0:00:37 hodin: ,A
mimochodem, Cesi aktudiné vedou uZ 4:0.“). Celkové je viak hodnotime jako kvalitni, v€asné a presné.

Audiopopisy zaznamenany nebyly. Pfipomindme ovSem monitoring totoZzného poradu, resp. jeho
vyddni ze dne 26. 7. 2023 na programu CT1, ktery potvrdil, Ze se AP vykytovaly pouze na zacatku, kdy
byl ozndmen nazev relace. Vzhledem k tomu, Ze monitorovany tsek programu CT24 neobsahoval prvni
Ctyfi minuty poradu, je mozné, Ze i v tomto pfipadé audiopopisy pritomny byly, ale omezovaly se pouze
na uvodni pfedstaveni relace.

90‘ €124

(CR, 2023)
ST (ve spolupraci se ZCU, stinova mluvéi Daniela Stastna)

Interaktivni zpravodajsky porad doprovazely barevné odlisené skryté titulky, které byly vytvareny
v pribéhu vysilani jako tzv. Zivé titulky. Monitorovany byly v celé relaci kromé Uvodni ¢asti, obsahuijici
predpovéd pocasi a Cast reportaze o pozaru. V souvislosti s titulkovanim Zivého vysilani OATV
zaznamenalo mnoho problematickych momentd, zahrnujicich zjednoduseni prezentovanych sdéleni,
zpozdéni az deset vtefin a vice, preklepy, zkomolené vyrazy a pravopisné chyby. Jako pfriklad
zjednodugeni uvedme otazku moderatorky v ¢ase 0:20:02 hodin: ,Md Ceskd republika Sanci Polsko
dohnat v momenté, kdy nastolila néjaky trend,... a my jsme tady moZnd zaspali i v téch predchozich
letech, to se miZeme o tom bavit, vcem byl problém, jestli v legislativé, nebo v nécem jiném,... ale
mame Sanci to tedy dohnat, pokud jsme se uZ odrazili ode dna, jak Fika pan Kolovratnik?“ V ST, které

5> Soudasti monitorovaného Useku byla pouze ¢ast potadu.
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byly uvadény od 0:20:14 hodin stalo: ,Md CR Sanci? Zaspali jsme v pfedchozich letech, mdme opravdu
Sanci to dohnat?” Toto a vétsina dalSich zjednoduseni, s nimz souviselo vynechavani slov i celych vét,
pfipadné pouZiti synonymnich vyrazi, zasadné neovlivnila smysl sdéleni. Objevily se vSak i ptipady, kde
tomu bylo naopak. V ¢ase 0:45:35 hodin mluvéi RSD Jan Rydl uved|: ,Kdybychom naséitali viechny ty
IhGty, tak bychom se dostali k moZnosti zacit stavét ten sever v roce 27. UpIné oteviené, jG osobné to
povazuji za veliky optimismus...“V ST ovSsem absentovala jedna z hlavnich informaci, rok vystavby: ,AZ
se nascitaji vsechny Ihaty, tak bychom se dostali k moZnosti zacit stavét sever. Jd to povazuji za velky
optimismus...” (0:45:45 hodin). Nedokonaly prepis slov stinové mluvci zplsoboval celou fadu chyb a
deformaci (napt. teploty se ,, pohybovali“, ,zuZenych” misto , ztiZenich”, ,,uzemni rozvoj vi plan“ misto
»uzemnirozvojovy pldn“ chybéjici interpunkce ve vétach apod.). V nékterych pfipadech mél nespravny
prepis za nasledek posunuti vyznamu (napt. kdy? moderatorka v ¢ase 0:55:13 hodin tekla: , Cerpaci
stanice okamZzité od rdna zacaly preceriovat, a lidé tak tankuji drdZ neZ véera,” v ST se v Case 0:55:22
hodin objevilo: ,Cerpaci stanice zacaly okamZité preceriovat. Lidé tankuji drdZ nei v CR.”).
Nejmarkantnéji se to projevilo v 70. minuté zaznamu, kdy poradce prezidenta republiky David Marek
ke schodku statniho rozpoctu uvedl: ,Jd si myslim, Ze by vidda, respektive Ministerstvo financi, muselo
prikrocit k dalsim dodatecnym uspordm na vydajové strané oproti tém, které jiz byly ozndmeny. Bez
nich bude velmi ndrocné, velmi obtizné, aby se podarilo dosdhnout rozpoctového schodku do 300
miliard korun.” V ST vSak stalo: ,Jd si myslim, Ze by vldda, respektive Ministerstvo financi muselo
prikrocit k dalsim vydajim, bez nich bude velmi ndrocné, velmi obtizné, aby se podarilo dosdhnout
rozpoctového schodku do 300 miliard korun.” Zména z ,Uspor na vydajové strané” na ,vydaje”
znamenala de facto Uplné obraceni vyznamu. Zavérem dopliime, Ze titulky byly ¢asto nepfehledné a
zmatecné, s ¢imz souvisel i ponékud nestastny zapis Cislovek — napt. sdéleni , za prvnich sedm mésici”
bylo v ST prezentovano jako ,za 1. 7 mésici”.

Horizont €T24

(CR, 2023)
ST (ve spolupréci se ZCU, stinovy mluvéi Véclav Jindfich)

Prehled svétového déni byl divaklim predstaven se skrytymi titulky, jejichZ kvalitu Ize hodnotit jako
proménlivou, avSak postacujici. Titulky byly o nékolik vtefin zpoZzdéné, dochdazelo v nich k vynechavani
nékterych vyrazQ (napf. vsuvek, vlastnich jmen zahrani¢nich aktérl a mist), ojedinélym prekleplim a
pravopisnym chybam (napf. v 1:33:22 hodin davy , provoldvali“, chyby v interpunkci apod.). Vétsina
sdéleni vsak byla preloZena vyznamové vérné a bez vétSich pochybeni. Za ¢astecné problematicky
povazujeme fakt, Ze skryté titulky nejednou prekryvaly titulky vioZzené pfimo v obraze. Na obrazovce
se tak ve stejné chvili objevoval cesky preklad vypovédi cizojazycné hovoriciho aktéra i zpozdéné skryté
titulky ke sdéleni, jeZ této vypovédi predchazelo.

Uddlosti, komentadre

(CR, 2023)
ST (autofi Filip Bukovsky a Véra Kotlinova)

K relaci, jejiz hlavni ¢ast tvorily komentare aktudlniho déni, byly ptipojeny vcelku kvalitni skryté titulky.
Zejména v pribéhu predtocenych zprav byly ST véasné a presné. Po Cas rozhovor( titulky vykazovaly
mirné zpozdéni a zjednoduseni, které se projevovalo vypousténim vsuvek a dalSich vyraz( (napft.
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uvozujiciho ,,jé bych rdada zdiraznila” v ¢ase 2:08:39 hodin) nebo pouZitim synonym. Smysl vypovédi
vSak zlstal zachovan. Prikladem zjednoduseni je otdazka moderatorky tykajici se schodku statniho
rozpoctu: ,Jesté kdyZ pane Nouzo zhodnotime ten Cervencovy, to Cervencové Cislo, tak je to uspéch?
Jdsdte, nejdsdte, jakd je to zprdva pro vds?“(2:05:42 hodin), pticemz do ST byla promitnuta pouze jeji
posledni ¢ast: ,,Jakd je to zprdva pro vds?“ (2:05:54 hodin). Gramatické chyby zaznamenany nebyly,
preklepy pouze vyjimecéné. Snaha o korektni titulkovani byla patrna zejména v momenté, kdy se v ST
objevil preklep, ktery byl vzapéti opraven —viz sdéleniv ¢ase 2:18:51 hodin, Zze ,, spotiebni dan se odvddi
ve chvili, dy Cerpaci stanice md doddvku”, jehoz ¢ast byla po nékolika vtefinach korigovana z ,,dy“ na
Hkdy”.

Pocasi

(CR, 2023)
ST (autofi Filip Bukovsky a Véra Kotlinova)

Pfedpovéd pocasi doprovdzely kvalitni titulky, které sice neobsahovaly veskeré komentare
moderdtora, ale v kombinaci sinfografikami na obrazovce poskytovaly dostatecné informace a
bezpochyby plnily svij ucel. Pouze vyjimeéné byly monitorovany preklepy a zpozdéni titulkd. Dopliime,
Ze soucasti relace byla i reportdz o pozaru, zarazena jiz o nékolik hodin dfive, na zac¢atku poradu 90°
CT24. Na rozdil od pfedchoziho uvedeni byly k reportazi pripojeny véasné a presné titulky, a to po celou
dobu jejiho trvéni.

Zprdvy ve 23

(CR, 2023)
ST (autor neznamy)

Monitoring zpravodajské relace potvrdil pfitomnost vyznamové presnych skrytych titulkd, které byly
fazeny pouze s mirnym zpozdénim. OATV zaznamenalo nékolik preklepl (napt. v ¢ase 3:12:51 hodin
»he zdraZil benzin“ misto spravného , nezdraZil benzin“), pravopisnych chyb (napf. v ¢ase 3:08:26 hodin
»Rusové opét utocily”) a pripadll obecného zjednoduseni slovosledu. Mnohé ze zprdv a rozhovort byly
prezentovany jiz v ramci pfedchozich poradl. Za zminku stoji fakt, Ze u nékterych byly chyby v ST pfi
druhém odvysilani opraveny (napf. v ¢asti interview s Ondrejem Lochmanem (STAN), pochazejiciho z
90 CT24, se jiz nevyskytlo spojeni , tizemni rozvoj vi pldn“, ale korektni ,izemni rozvojovy pldn*), jiné

byly prezentovany v plvodni podobé se viemi jejich nedokonalostmi (napt. spojeni ,,za 1. 7 mésict
v Case 3:10:03 hodin).

Sport

(CR, 2023)
ST (ve spolupréci se ZCU, stinovy mluvéi Véclav Jindfich)

Porad pfinasejici shrnuti sportovnich udalosti nebyl uveden v dostupnych programovych prehledech.
Neni tedy mozné vyhodnotit, zda provozovatel dostal predem avizovanému zptistupnéni pro osoby
s postizenim. Faktem vsak zlstava, Ze relaci doplriovaly skryté titulky, jez byly prezentovany jako tzv.
Zivé titulky a vykazovaly nékolikavtefinové zpozdéni a zjednoduseni — to se projevovalo predevsim

20



vypousténim dopliikovych vét. Rovnéz byly monitorovany preklepy, pfipadné pravopisné chyby (napf.
v &ase 3:26:50 hodin ST uvadély, ze Cesky ,ved/i”).

Pocasi

(CR, 2023)

Ani tento kratky porad, zatazeny ve 23:28 hodin, nebyl avizovan v programovych prehledech. OATV u
néj nenalezlo skryté titulky ani zvukové popisy. Jelikoz se vsak jednalo o pouhy prehled vybranych
meteorologickych parametrld v infografikdch, jenZz nebyl doprovazen moderaci, divaci ST
nepottrebovali. VSechny relevantni informace jiz byly soucasti vizualni slozky poradu.

Interview €T24

(CR, 2023)
ST (ve spolupraci se ZCU, stinovy mluvéi Pavel Petrle)

Posledni analyzovanou &asti vysilani programu CT24 byla repriza interview s generalnim feditelem
Burzy cennych papir(i Praha Petrem Koblicem. Skryté titulky provozovatel identifikoval jako tzv. Zivé
titulky, tvotené ve spolupraci se ZCU. Mezi jejich klady fadime barevné odlideni promluv moderétora a
hosta, které pfispivalo k pfehlednosti poradu, a v€asné rfazeni. Naopak negativné hodnotime vysokou
chybovost titulk(l. Ve vétach opakované absentovaly ¢arky a dalsi interpunkcni znaménka, a ¢asto se
vyskytovaly preklepy souvisejici s nedokonalym prepisem slov stinového mluvciho (napf. v Case
3:53:00 hodin se v ST misto ,nacerpat tam vodu v cervenci” objevilo , nacerpat AmbroZ cervenci®).
V rdmci zjednoduseni sdéleni byly v ST na mnoha mistech vynechany vsuvky, ukazovaci zajmena a dalsi
pro vyznam neduleZité vyrazy. Rovnéz byla pouzita vice ¢i méné vhodna synonyma (napf. misto ,, fakt“
bylo v ST ,,opravdu”, misto ,, potfeba“ bylo ,,zapotrebi”, misto , covid“ bylo , koronavirus”). Obecné lze
konstatovat, Ze titulky mély vypovidajici hodnotu, prestoZe chvilemi plasobily chaoticky.

2.6. Porady na CT:D

Méda a lumici 1116

(Francie, 2021)

Animovany serial doporuceny pro déti od osmi let byl jedinym pofadem na programu CT :D
v monitorovaném obdobi, ktery neobsahoval skryté titulky. Vzhledem ktomu, Ze postavy pfi
vzajemnych interakcich nehovotily, pouze vydavaly nejriznéjsi zvuky, povazujeme absenci titulkd za
pochopitelnou. Obrazova slozka samotna byla pro osoby se sluchovym postizenim a jejich porozuméni
déji dostatecnd. Doplfime, Ze k poradu nebyly pripojeny ani audiopopisy.

6 Soudasti monitorovaného useku byla pouze ¢ast pofadu.
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Jak vycvicit draky: Zavod na hieben VI (7)

(USA, 2018)
ST (autorka Zuzka Kmentova)

Skryté titulky k animovanému dobrodruznému seriadlu byly v€asné a uplné. Obsahovaly nejen prepis
dialogl pfitomnych postav, ale i popis zvuk(, jako napt. ,POKUS O PISKANI“ nebo ,, DRACI ZARVANI“.
Rovné? Ize konstatovat, Ze titulky vérné odrazely mluvené slovo, a to véetné dialektu hlavnich aktérg.
Pokud byla nékterd slova vyjimec¢né vypusténa, jednalo se o parenteze a dalsi, pro sdéleni nedllezité,
vyrazy (napt. ,Poslys” na za¢atku véty v ¢ase 0:06:20 hodin).

Konec telky?!

(CR, 2023)
ST (autor neznamy), AP (autor neznamy)

Kratky porad, ktery nebyl avizovan v dostupnych programovych prehledech, doprovazely skryté titulky
i audiopopisy. Vrelaci, jez odkazovala kletni soutézi pro déti, nebyly zaznamendny Zzadné
problematické momenty.

Slava krali Jelimdnovi IV (13)

(USA, 2016)
ST (autorka Zuzka Kmentova)

Animovany komedialni serial byl opatfen véasnymi a pfesnymi titulky, které nevykazovaly Zadné rozdily
oproti mluvenému slovu. Détskym divakiim zprostfedkovavaly barevné odlisené dialogy postav,
obsahovaly takté? oznaéeni pro déjotvorné zvuky (napt. ,BOJOVY POKRIK & ,, DUNENI“).

Zpravicky

(CR, 2023)
ST (autorka BlaZzena Stranikova)

Zpravodajska relace pro déti, jejiz hlavni soucdst predstavovala reportdz o pripravé skautského
Jamboree, byla osobam se sluchovym postiZzenim zpfistupnéna skrze vcelku kvalitni a v€asné titulky.
Monitoring odhalil nékolik drobnych odchylek od komentare moderatora, které vsak nikterak neménily
vyznam danych sdéleni (napf. jeho pfivitani ,,Ahoj holky, ahoj kluci,” bylo v ST znazornéno jako ,Ahoj
holky a kluci.”). Zaznamenano bylo i jisté zjednodusSeni, zejména u primych vypovédi jednotlivych
mluvcich.

Vecernicek — O Kubovi a Staziné

(CR, 2023)
ST (autor neznamy)

Détskym divakim byla prezentovana posledni epizoda kreslené pohadky O Kubovi a Staziné s ndzvem
Jak skoncila Sevcovska vojna. Pfipojené skryté titulky nebyly doslovné, vyznam mluveného slova vsak
odrazely vérné. Patrné bylo zjednoduseni za ucelem lepSiho porozuméni textu, zména slovosledu a
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pouZziti synonym, a to predevsim v souvislosti s ndhradou archaism. Jako priklad uvedme situaciv case
1:01:48 hodin, kdy postava uvedla: , V jeho truhlici je zlata a bankocetli az po vrch a v kniZzepanské sotva
na dné.“V ST bylo misto toho uvedeno: ,Jeho truhla je pind zlata a penéz, vase truhla je prdzdnd.” Lze
konstatovat, Ze titulky kazdopadné plnily sv(j Gcel, objevovaly se véas a bez pravopisnych pochybeni.

Sofie Prvni lll (11)

(USA, 2015)
ST (autorka Zuzka Kmentova)

Titulky k animovanému fantasy seridlu vykazovaly jisté rozdily a zjednoduseni, jako bylo vynechani
vsuvek Ci pouziti synonym (napf. pouZiti vyrazu ,pfes”, pficemz postava uvedla ,skrze”). Jednalo se
vsak o drobnosti, které titulkim neubiraly na kvalité. Dodejme, Ze jejich autorka détskym divakdim
prezentovala i pfitomné zvuky, napt. ,,ZVONEK”.

Lvi hlidka (21)

(USA, 2016)
ST (autorka Tomas Seidl)

Dobrodruzny kresleny serial doprovazely titulky obsahujici barevné odlisSené dialogy postav i zvuky
(napt. ,SMICH HYEN“ nebo ,LVI REV“). Titulky hodnotime jako kvalitni a z hlediska nacasovani
bezproblémové. Monitoring vysilani odhalil jediny preklep, kdy bylo v ¢ase 1:46:23 hodin misto
,odpustit”v ST uvedeno , opustit”.

2.7. Porady na CT art

Udadlosti v kulture

(CR, 2023)
ST (autor neznamy), AP (autor neznamy)

Zpravodajsky prehled udalosti ze svéta kultury byl zpfistupnén osobam se sluchovym i zrakovym
postizenim. Skryté titulky pro neslysici vsak vykazovaly fadu nedostatkd. Na obrazovce se objevovaly
se zpozdénim v fadu nékolika vtetin i vice, coZ zplsobovalo, Ze ne vSechna sdéleni byla titulky pokryta.
Rovnéz bylo nalezeno velké mnoZstvi chyb véetné tech pravopisnych, vzniklych pravdépodobné kvili
Spatnému strojovému prepisu mluveného slova. Nékteré Ize chdpat jako nevyznamné (napt. kdyz
moderatorka v Uvodu poradu uvedla: ,150 let od narozeni grafika a odbojare Vojtécha Preissiga
pfipomind novd vystava,” v ST se o 13 vtefin pozdéji objevilo: ,150 let od narozeni Vojtécha pry
Preissiga pripomind novd vystava.”), jiné mély charakter misinformace (napf. redaktor v ¢ase 0:03:20
hodin fekl: ,, O jeho tehdejsim spolecenském vyznamu svédci i skutecnost, Ze ilegdlni skupiné Ruda se
v Dachau podarilo vytvofit jeho posmrtnou masku.” V ST vsak bylo uvedeno: ,0 jeho tehdejsim
spolecenském vyznamu svédCi skutecnost, Ze legdini skupiné se v Dachau podafilo vytvofit jeho
posmrtnou masku.”). Zejména v souvislosti s uvadénim vlastnich jmen, kterd byla v ST casto
zkomolend, se na obrazovce objevovaly nesmysiné aZz absurdni vyrazy (napf. v ¢ase 0:08:55 hodin
starosta Skoronic Lukds Plachy o lidovém zvyku fekl: ,Je to v pfestrojeni. Podle povésti uhersky kral

23



Matyds Korvin prchal takhle.” V ST stalo: ,Je to prestrojeny. Podle povésti Matids korovym takto
Prchal.“). Monitoring zaznamenal i texty, které sice nebyly fakticky ¢i pravopisné chybné, ale kvl
zpUsobu jejich zapisu plsobily znaéné neprehledné (napf. ST ve tfeti reportazi obsahovaly: ,Od tretiho
do 10. srpna...”“ nebo ,,... vydaji sedmého zdri 10. studiové album.”).

Audiopopisy uréené osobam se zrakovym postizenim identifikovaly ndzev poradu, funkce jednotlivych
mluvdich a charakter specialné zafazenych scén (napf. ,zdbéry z vystoupeni”, ,,zabéry z pfiprav”). Ve
vysilani se vyskytovaly spiSe sporadicky, coz souvisi se zpravodajskych charakterem relace. Az na dil¢i
pochybeni zvukové popisy plnily svij tcel.

Byli jednou dva pisafi (5/10) — Likér

(Ceskoslovensko, 1972)

ST (autor Studio “V“, s.r.o0.)

Serial natoceny podle romanu francouzského prozaika Gustava Flauberta byl opatfen véasnymi a
barevné odli§enymi titulky, které obsahovaly nejen dialogy postav, ale i popisy zvukd (napf. ,,RANY*).
OATV nezaznamenalo zpoZdovani titulkd, monitorovany vsak byly ¢asté odchylky od mluveného slova.
Zejména archaické obraty a vétna skladba byly nahrazovdny modernéjsimi vyrazy a jednodussim
slovosledem. Prikladem jsou nasledujici situace. V ¢ase 0:24:25 hodin postava uvedla: ,,No dobre, ale
jak maZete tvrdit, Ze byl 900 let stdr, jak je to zjistitelné?“ ale v ST stalo: ,,Jak muZete védét, Ze mu bylo
900 let?“V case 0:29:13 hodin postava fekla: ,,A ven! Jd jsem moc stard na to, abych musela poslouchat
kdejaky takovy vejsplechy,” ale v ST bylo uvedeno: ,A ven! Jsem moc stard na to, abych poslouchala
takové bldzniviny.” V kazdém pripadé titulky svij ucel plnily uspokojivé. Gramatické ¢i pravopisné
chyby monitoring neodhalil.

KnézZna jménem Grace

(Francie, 2020)

ST (autor Stanislav Vysin)

Dokument z cyklu Pfibéhy filmovych legend doprovazely doslovné, vcasné, barevné odliSené a
gramaticky spravné titulky. Jedinou vyjimkou, jiz OATV zaznamenalo, byla pravopisna chyba ,se stolu”
v Case 1:39:00 hodin. Obecné lIze fici, Ze skryté titulky dosahovaly vysoké kvality. Kromé hlavniho
komentare a vyjadreni mluvcich zprostfedkovavaly rovnéz dalsi hlasové projevy, které ve vysilani
zaznély (napft. ,SMICH").

Vidda: Moc a sldva (5/8) — Stdt blizky Arktidé

(Dansko, 2022)

Epizoda danského seridlu z politického prostfedi byla divakim prezentovana v origindlnim znéni
s ¢eskymi titulky pfimo v obraze. Z toho didvodu nebyly za Ucelem zpfistupriovani poradu pro osoby se
sluchovym postizenim potreba skryté titulky. Monitoring neodhalil Zddné problematické momenty.
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Santana: 1982 US Festival’

(USA, 2018)

ST (autor neznamy)

Hudebni dokument, kombinujici zaznam vystoupeni kytaristy Carlose Santany s interview, byl divakim
k dispozici se skrytymi titulky. Ty Ize hodnotit jako doslovné, v€asné a bezchybné s jedinou vyjimkou —
v €ase 3:11:30 hodin se v ST misto ,,at uZ slo tfeba o Woodstock” objevil preklep ,at uZ slo o tfeba o
Woodstock”.

2.8. Porady na CT sport

Hlinka Gretzky Cup 2023 (Cesko—-Némecko)?

(CR, 2023)
ST (ve spolupraci se ZCU, stinova mluvéi Nikol Zamazalovd)

Prvnim z analyzovanych pofad(l na programu CT sport byl pfimy pienos hokejového zdpasu mezi
Ceskem a Némeckem v souté?i Hlinka Gretzky Cup. Pofad doprovazely skryté titulky pro neslysici, je?
byly vytvofeny v prabéhu vysilani jako tzv. Zivé titulky. Mezi jejich klady patfilo barevné odliseni
promluv jednotlivych komentatort zapasu. Naopak negativné hodnotime to, Ze titulky byly netplné,
obsahovaly chyby a vykazovaly nékolikavtefinové zpozdéni, coz bylo problematické zejména ve
chvilich, kdy komentatofi informovali divaky o tom, co se déje na ledé (vzhledem k rychlosti hry ST
nejednou popisovaly situaci, ktera jiZz neexistovala). Se zpoZzdénim souviselo i zna¢né zjednoduseni
komentarud. Vypusténa byla nejen jednotliva slova, ale i celé véty a souvéti. Napf. v ¢ase 0:02:40 hodin
od za¢atku zdznamu komentator uved|: ,Odehrdno sedm minut a 32 sekund a Cesko bezpecné vede po
vyborném startu do druhé tretiny nad Némeckem v Breclavi 4:0.“ V ST se sdéleni objevilo o Sest vtefin
pozdé&ji, navic nedplné: ,Odehrdno sedm minut a 32 sekund a Cesko bezpecné vede po vyborném...”
Nasledovala komeréni prestavka. V ¢ase 0:04:34 hodin bylo vynechdno dokonce nékolik vét. Neslysici
osoby si nemohly precist nasledujici vypovéd moderatora: ,Vyhrané vhazovdni. A pro kotouc si
nakonec sahl Curren. Jificek prostrcil prihravku Sikovné podél hrazeni na Currena. Curren ji chtél vratit,
ale dostal se do dvou souboju, ale ustdl je a diky tomu ted muZe pokracovat Lisler. Jificek. Jeho strela
konci vedle. Ale Némci jsou zase pod tlakem. VyrdZeji ovsem pres stfedni pdsmo. Jejich kombinace ale
vdzne... /nesrozumitelné/... individudlni priniky. Ted ovs§em bojovnost Herzoga vedla k faulu.” Co se
tyCe pravopisnych a gramatickych chyb, monitoring zaznamenal zdménu ,,ji“ za ,ji“, mald pismena ve
vlastnich nazvech, zkomolené vyrazy (napf. v ¢ase 0:07:05 hodin komentator fekl: ,0bé dvaadvacitky”,
ale v ST se objevilo: ,,0Obédvd dvacitky”) a jména (napf. opakovanou zaménu pfijmeni Maxe Currena za
,Karena”). Popsané nedostatky bezesporu souvisi s nedokonalym prepisem slov stinové mluvéi a
procesem titulkovani zivého vysilani obecné. Faktem vsak z(stava, Ze sledovani takového prenosu
osobami se sluchovym postizenim mélo evidentni limity.

7 Soudasti monitorovaného Useku byla pouze ¢ast pofadu.
8 Soudasti monitorovaného useku byla pouze ¢ast pofadu.
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FIFA Mistrovstvi svéta ve fotbale Zen

(CR, 2023)
ST (ve spolupraci se ZCU, stinova mluvéi Nikol Zamazalovd)

Sestrihy zapasu z fotbalového mistrovstvi Zen (Vietham—Nizozemsko, Portugalsko—USA, Haiti—Dansko,
Cina—Anglie) byly do vysilani programu CT sport vloZeny po €as prestavky Zivého prenosu hokejového
tvorené ve spolupréci se ZCU. Z toho vyplyva pochopitelné zpozdéni v fadu nékolika sekund, nedplnost
a obcasné pravopisné chyby a preklepy. V titulcich se napfiklad ¢asto vyskytovalo Spatné i/y ve shodé
podmétu s prisudkem (,hrdcky Nizozemska vedli“ v ¢ase 0:32:28 hodin, ,Nizozemky potrebovali”
v 0:32:50 hodin atp.), chybéjici interpunkéni znaménka ve vétach a dalsi nedostatky (napf. Spojené
staty s malym ,,s“ v ¢ase 0:36:29 hodin, ,Ddnsko hrdlo z Haiti“ v 0:39:43 hodin). Cizi jména hracek v ST
vétsinou absentovala. Obecné Ize fici, Ze titulky bezesporu poskytovaly zakladni informace o tom, co
se délo na obrazovce, mnohdy vsak plsobily pomérné zmatené a netplné.

Minuta historie — 1. srpen

(2017)
ST (autorka Petra Kinclova)

Minutovy porad, pojednavajici o historickych UspésSich Sarah Hendricsonové a Michaela Johnsona,
nebyl avizovan v dostupnych programovych prehledech. | tak jej vSak doplfiovaly skryté titulky, u nichz
OATV nalezlo jedinou chybu v ¢ase 1:30:56 hodin, kdy se na obrazovce objevilo ,,ji mdlem pfipravilo”
misto gramaticky spravného ,ji mdlem pripravilo”.

Sokolsky zpravodaj

(CR, 2023)
ST (autor Tomas Seidl), AP (autorka Regina Uhrinova)

Porad disponujici stopdaZi necelych deseti minut tvofily reportazZe tykajici se télocviéného spolku Sokol.
Osobdm s postizenim byl zpfistupnén hned v nékolika rovindch. Na obrazovce se objevovaly skryté
titulky, které Ize hodnotit jako véasné a presné. Vyjimecné bylo zaznamenano vypusténi vsuvek nebo
zadména za synonymni vyrazy (napf. ,tu” misto ,tady”). Osobdm se sluchovym postizenim byl
k dispozici i pfreklad do znakového jazyka.

Zvukové popisy pro nevidomé osoby poskytovaly podrobny popis Uvodni i zavérecné znélky a
identifikovaly funkce a jména mluvcich, ktefi v pofadu vystupovali.

Letni svétové univerzitni hry Cina

(CR, 2023)
ST (ve spolupraci se ZCU, stinova mluvdi Jaroslava Novakova)

Relace vénovana aktudlnim vysledklim na Letnich svétovych univerzitnich hrach byla zpfistupnéna
prostfednictvim tzv. Zivych titulkd. Stejné jako u ostatnich poradu s takto tvofenymi skrytymi titulky
bylo monitorovano zpozdéni nékolik sekund i vice, znacné zjednoduseni, vypousténi slov i celych vét,
preklepy i hrubé chyby. Mezi ty nejc¢astéjsi patfila pochybeni ve shodé podmétu s prisudkem (napfr.
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,zasdhly dva Cesi”, , basketbalistky dali“ apod.) a $patné napsana &i Uplné absentujici vlastni jména
sportovcl. VSudypfitomné zjednoduseni mizeme ilustrovat na sdéleni komentatora v ¢ase 2:07:15
hodin: ,,Ondrej Gemov z Karlovy univerzity uZ v rozplavbdch skoncil paty, 3:53,66. On nepatfil mezi
favority tohoto zdvodu nebo celé té discipliny, takZe uZ to pdté misto v rozplavbdch ho docela
prekvapilo, a ve findle nepredpokidadal, Ze ho zopakuje. Neddvno si Gemov vyplaval Ctyfi tituly na
mistrovstvi republiky. Loni v Fijnu na téhle trati, ale v kratkém, pétadvacetimetrovém bazénu, prekonal
letity rekord Jana Micky a zase jesté o rok driv opét v kratkém bazénu plaval na 400 m volny zp(isob
findle mistrovstvi Evropy. Tady zacal velice dobre, drZel se na medailové pficce na tfetim misté. A to
pomérné dlouho. Jesté v poloviné trati byl dokonce tésné za druhym Brazilcem Oliveirou De Moraesem,
ale on sam védél, Ze je v tomhle zdvodé také Japonec lkki Imoto, kterého potkal uz v rozplavbé, a ten
Ze v zdvéru bude rychlejsi. A to se pravé ted zacalo dit. Na prvnim misté stdle Ital Lamberti, za nim
Oliveira a na treti misto se uZ o zlomecek sekundy dostal prdavé Imoto.” V titulcich, zatazenych v ¢ase
2:07:24 hodin, namisto toho stdlo: ,Ondrej Gemov skoncil pdaty v rozplavbé. On nepatfil mezi favority
tohoto zdvodu. TakZe uZ to pdté misto v rozplavbé bylo prekvapeni. Ve findle neolekdval, Ze to
zopakuje. Vyplaval se Ctyri tituly na mistrovstvi republiky pfekonal dokonce letity rekord Jana Micky v
25 metrovém bazénu. Tady zacal velmi dobre. DrZel se na medailové pricce. A to pomérné dlouho. Jesté
v poloviné trati byl dokonce tésné za druhym mistem. Ale sadm védél, Ze je vtomto zdvodé také Japonec,
kterého potkal uz v rozplavbé a ten bude rychlejsi. A to se ted’zacalo dit. Na prvnim misté stdle Ital, za
nim Oliveira a na treti misto se dostal Japonec.” Navzdory podobnym zjednodusenim a dalSim
odchylkdam lze konstatovat, ze titulky mély vypovidajici hodnotu a pokryvaly nejzdsadnéjsi sdéleni
komentator(.

Final four 2023 (BS Villagers Uherské Hradisté — BS Slavia Praha)®

(CR, 2023)

Zaznam findlniho utkani Fortuna Superligy v plazovém fotbalu muz( nebyl doplnén o skryté titulky ani
zvukové popisy. Na jejich absenci byli divaci pfedem upozornéni, resp. programové prehledy
neobsahovaly informaci o tom, Ze by mél byt pofad osobam s postizenim zptistupnén.

9 Soudasti monitorovaného useku byla pouze ¢ast pofadu.
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3. ZAVER

Cilem analyzy bylo zjistit, jakym zplsobem provozovatel zpfistupnuje porady osobam se sluchovym a
zrakovym postizenim, resp. v jaké mife a kvalité nabizi skryté titulky a audiopopisy. Pfedmétem
analyzy bylo kontinualni vysildni program( Ceské televize — CT1 ze dne 26. éervence 2023 od 12:00 do
21:00 hodin, CT2 ze dne 26. ¢ervence od 15:30 do 23:30 hodin, CT24 ze dne 1. srpna 2023 od 20:00 do
24:00 hodin, CT :D ze dne 1. srpna 2023 od 17:50 do 19:40 hodin, CT art ze dne 1. srpna 2023 od 20:00
do 24:00 hodin a CT sport ze dne 1. srpna 2023 od 20:00 do 23:00 hodin. Celkem se jednalo o 29 hodin
a 50 minut zaznam.

Zptistupnéni pro neslysici osoby OATV zaznamenalo u naprosté vétsiny poradd, které byly v daném
obdobi na uvedenych programech odvysilany. Stopaz poradd opatienych skrytymi titulky, pripadné
otevienymi titulky nebo prekladem do znakového jazyka, se ve vztahu k celkové analyzované stopazi
pohybovala rGizné. Na programu CT1 &inila cca 93 %, na CT2 94 %, na CT24 98 %, na CT :D 92 %, na CT
art 95 % a na CT sport 85 % (zbyvajici procenta zahrnuji nejen neotitulkované porady, ale i reklamy,
upoutavky a dalsi ¢asti vysilani). Kvalita skrytych titulkl znaéné kolisala v zavislosti na typu poradu.
Zpravodajské ¢i publicistické relace na programech CT1 a €T24 a sportovni zapasy na programu CT
sport vykazovaly mnohem vétsi chybovost, nelplnost a zpozdéni neZ ostatni porady. Viibec nejhire na
tom byly pfimé prenosy, které byly ¢asto opatieny tzv. Zivymi titulky, vytvarenymi v prabéhu vysilani
s pomoci stinového mluvciho. Je logické, Ze pravé Zivé wvysilani bude z hlediska titulkovani
Cup 2023 na programu CT sport. Obé relace obsahovaly skryté titulky, u nich? bylo monitorovano
zpozdéni i pres deset vtefin, fada pravopisnych chyb, preklepll a zkomolenin a vynechavani
jednotlivych slov i celych vét. Kvlli tomu hodnotime orientaci na zakladé skrytych titulk( jako velice
ztizenou. Soucasné vsak podotykdme, Ze i pres popsané problémy mély titulky jistou vypovidajici
hodnotu a pokryvaly velkou ¢ast prezentovanych sdéleni. Za veskrze kvalitni naopak povazujeme
titulky doprovazejici serialy, filmy, dokumenty, soutézni a détské porady, tedy relace, které ve vysilani
programtl Ceské televize prevladaly. Skryté titulky byly véasné, aZ na vyjimky bezchybné a vyznamové
vérné. Monitoring u mnoha pofadi ukazal na jisté zjednoduseni oproti mluvenému slovu, projevujici
se napr. vypousténim vsuvek a nadbytecnych vyrazl, pouZitim synonym apod. Tyto praktiky vsak
neovlivnily vyslednou kvalitu titulk(, naopak prispivaly ke snadnéjSimu porozuméni textu. Doplfime, Ze
titulky kromé prepisu dialogl a dalSich komentara casto obsahovaly také popisy zvuk(. Ty, stejné jako
barevné odliseni jednotlivych mluvcich, Cinily titulky prehledné;jsimi.

Audiopopisy byly nalezeny u podstatné mensiho mnozstvi poradu. Jejich stopaz vzhledem k celkové
délce jednotlivych zdznamd dosahovala 68 % na programu CT1,5 % na CT2,6 % naCT arta 5 % na CT
sport. Na détském programu CT :D ¢inila stopa? pofadl se zvukovymi popisy jen néco malo pies 1 %.
Na zpravodajském programu CT24 se takové porady neobjevily viibec. Konkrétni podoba audiopopis
oscilovala mezi velmi stru¢nou formou, kdy byl pouze specifikovan nazev poradu a jeho casti (napf.
Branky, body, vtefiny a Uddlosti za okamZik a pocasi odvysilané na programu CT1), a detailnim popisem
scén, odehravajicich se na obrazovce (napt. Pece celd zemé na programu CT1, Postrehy odjinud —
Chorvatsko o¢ima Jaroslava Skalického na programu CT2 atd.). Co se tyée nejriiznéjsich zpravodajskych
prehled(, stéZzejni role tamnich audiopopisl spocivala predevsim v identifikaci jednotlivych mluvcich,
resp. jejich funkce. Monitoring vSak zaznamenal i pfipady, kdy byly vramci jedné relace nékteré
prispévky popisy opatfeny, jiné ne (napf. Uddlosti na programu CT1). Tato nekonzistentnost
v kone¢ném dlsledku zplsobovala, Ze porfad byl pro osoby se zrakovym postizenim pochopitelny jen
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Castecné. Je vsak tfeba zdlraznit, Ze zpravodajstvi a podobné informacéné nabité Zanry maji z hlediska
moznosti zarazeni audiopopist své limity. Jejich vypovidajici hodnota je i bez popist pomérné vysoka.
To samé plati pro sportovni prenosy, kde komentdr toho, co se déje na obrazovce, poskytuji
moderatofi.

Obecné lze ¥ici, Ze provozovatel ve vybraném obdobi nabizel fadu poradd zpfistupnénych pro osoby
s postizenim. AZ na vyjimky dostdl informacim, které avizoval v dostupnych programovych pifehledech.
Pritomnost skrytych titulk( ¢i audiopopisti ovsem jesté neznamenala, Ze byly tyto nastroje bezchybné
a v celém poradu konzistentni. | tak Ize konstatovat, Ze v¢asné, kvalitni a vyznamové vérné titulky a
popisy prevladaly.

NiZe je navrZeno usneseni, v némz se Rada s analyzou seznamuje.

Navrh usneseni:

Rada se seznamila s analyzou skrytych titulkd a audiopopisti v pofadech odvysilanych na programu CT1
dne 26. ¢ervence 2023 od 12:00 do 21:00 hodin, na programu CT2 dne 26. ¢ervence od 15:30 do 23:30
hodin, na programu CT24 dne 1. srpna 2023 od 20:00 do 24:00 hodin, na programu CT :D dne 1. srpna
2023 od 17:50 do 19:40 hodin, na programu CT art dne 1. srpna 2023 od 20:00 do 24:00 hodin a na
programu CT sport dne 1. srpna 2023 od 20:00 do 23:00 hodin.

29



