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ROZHODNUTI

Rada pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen "Rada"), jakozto ustfedni spravni Ufad, v ramci
své kompetence dané § 7 pism. a) zakona &. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy a o zméné a
dopInéni zakona ¢&. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni
platnych predpisu, (dale jen ,zakon €. 40/1995 Sb.“), dle § 8a odst. 2 pism. d) zakona &. 40/1995
Sb., v platném znéni, v fizeni o pfestupku vedeném podle zakona €. 250/2016 Sb., o
odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich (dale jen ,zakon o odpovédnosti za prestupky®),
rozhodla dne 17. Cervence 2018 takto:

l. Obvinény zadavatel reklamy, Vitabalans CZ,s.r.o0., IC: 26292505, se sidlem Na Sadce
446/2, PSC 14900 Praha 4, se uznava vinnym v souladu s § 8a odst. 2 pism. d) zakona
€. 40/1995 Sb. pro poruseni povinnosti stanovené § 5d odst. 3 zakona €. 40/1995 Sb.,
nebot zadanim obchodniho sdéleni/reklamy s motivem ,MAGNEX®, premiérové
vysilaného 12. Cervna 2017 v Case 19:26:26 hodin na programu Prima, doS$lo k
porusSeni povinnosti, aby reklama, prostfednictvim které byl propagovan dopinék
stravy Magnex 375mg, obsahovala zietelny text "doplnék stravy". V pfedmétném
obchodnim sdéleni zfetelny text, respektive kategorizace produktu jako doplrfiku stravy
absentuje, a to ve zvukové i obrazové sloZce.

I Za prestupek se pachateli v souladu s § 8a odst. 6 pism. b), uklada pokuta ve vysi 10
000,-K¢ (slovy desettisic korun €eskych). Pokuta je splatna ve |haté 30 dni ode dne
pravni moci tohoto rozhodnuti na ucet 3754-19223001/0710, variabilni symbol
2017937.

V souladu s ustanovenim § 95 odst. 1 zakona &. 250/2016, o odpovédnosti za prestupky, a § 6
vyhlasky €. 520/2005 Sb. ulozila Rada ucastniku fizeni povinnost uhradit pausalni ¢astku nakladu
fizeni ve vysi 1 000,- K¢ (slovy jedentisickorun) na ucet €. 3711-19223001/0710, variabilni symbol
2017937, uhrada nakladu je splatna do péti pracovnich dnli ode dne doruceni tohoto rozhodnuti.

Oduvodnéni:

Rada v souladu s ustanovenim § 78 odst. 1 zdkona €. 250/2016 Sb., zakona o pfestupcich a
fizenich o nich (dale jen ,zakona €. 250/2016 Sb.“) rozhodla zahgjit se zadavatelem reklamy,
spolecnosti Vitabalans CZ,s.r.0., IC: 26292505, se sidlem Na Sadce 446/2, PSC 14900 Praha 4
(dale ,obvinény“), fizeni o pfestupku z moci ufedni pro mozné poruSeni § 5d odst. 3 zakona ¢.
40/1995 Sb., nebot’ zadanim obchodniho sdéleni / reklamy s motivem ,MAGNEX", premiérové
vysilaného 12. Cervna 2017 v Case 19:26:26 hodin na programu Prima, mohlo dojit k poruseni
povinnosti, aby reklama, prostfednictvim které byl propagovan dopinék stravy Magnex 375mg,
obsahovala zfetelny text "doplnék stravy". V pfedmétném obchodnim sdéleni zfetelny text,



respektive jakakoliv kategorizace produktu jako doplfku stravy absentuje, a to ve zvukové i
obrazove sloZce.

Popis:

Zabér do grafického prostfedi, modré pozadi, uprostied baleni produktu s textem na pfebalu ,,39%
GRATIS!, ,MAGNEX®, ,375mg*, ,+B6“. Uprostfed nad balenim produktu text (logo se srdcem)
-MAGNEX*, vpravo nahote v kruhu finska vlajka s textem ,Finnish pharmaceutical quality®, ,since
1980%), v pravém spodnim rohu text (logo) ,Vitabalans® a odkaz ,www.vitabalans.cz®. Po chuvili
baleni produktu lehce nadskodi a vlevo a vpravo se objevi dalSi grafika. Vlevo texty ,Pro srdce”,
,Pro svaly“, Na nervovy systém* a ,Pro aktivni Zivot“. Vedle téchto textl jsou umistény relevantni
symboly/ikony (srdce, paze, mozek a silueta béZce). Vpravo velké Cervené srdce s textem uvnitf
»Vyhodné 250 tbl. baleni!®. Nasledné srdce nékolikrat zapulzuje, kolem baleni produktu proleti
(zfejmé) sveételny paprsek, texty vlevo zmizi a symboly naskacou do otevirajiciho se baleni
produktu. Vlevo se misto ikon objevi texty ,Staci 1 tableta denné!“ a ,Koupite v Iékarné* a rovnéz
ve spodni ¢asti obrazovky, na Siroké Sedé listé, dominantni text , 70 tablet zdarma!”

Komentar: Magnex tfi sta sedmdesat pét miligram( a vitamin bé Sest. Magnézium pro aktivni
zivot, pro spravné fungovani svall, pro srdce a na nervovy systém. Nyni ve vyhodném baleni v
Casové limitované akci.

Jedna se o obchodni sdéleni, v jehoz ramci je jednoduchou formou propagovan doplnék stravy
MAGNEX (respektive produkt ,Magnex 375 mg + Vitamin B6), pfispivajici k aktivhimu Zivotu, ke
spravnému fungovani svall a pro srdce a nervovy systém. Zdravotni tvrzeni zobrazena v textové
podobé neodporuji zakonu.

Vzhledem ke skuteénosti, Ze se jedna o doplnék stravy, musi takova reklama dle § 5d odst. 3
zakona €. 40/1995 Sb. obsahovat zietelny, v pfipadé tisténé reklamy dobfe gitelny, text "dopinék
stravy". V ramci pfedmétné reklamy na doplnék stravy MAGNEX neni informace o kategorii
produktu soucasti zvukové ani obrazové slozky, respektive v nezfetelné a necitelné podobé by
mél byt dle dostupnych dat text ,doplnék stravy* soucasti ve spotu exponované &asti pfebalu
produktu. Tento text ovSem nespliuje pozadavek zfetelnosti a navic je umistén pouze na baleni
produktu, z ehoz vyplyva, Zze v ramci obrazové slozky pfedmétného obchodniho sdéleni neni
naplnéna podminka o nutné pfitomnosti zfeteIného textu "doplnék stravy", jak je formulovana v §
5d odst. 3 zdkona €. 40/1995 Sb.

Rada na svém 21. zasedani konaném 2. listopadu 2010 vydala stanovisko podle § 5 pism. y)
zdkona ¢&. 231/2001 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, k vykladu pojmu
,zretelny text" vyplyvajicim z poZzadavkl zéakona o regulaci reklamy a o zméné a doplnéni zakona
¢. 468/1991 Sb., o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, ve znéni platnych predpisu
(§ 5a odst. 5 pism. d), § 5d odst. 4, § 5d odst. 3 zakona €. 40/1995 Sb.).

Rada ve svém stanovisku mimo jiné uvedla, Ze pro vyhodnoceni zfetelnosti textu ,doplnék stravy"
v reklamnim spotu je nutné zkoumat, zda pridmérny divak béhem zhlédnuti reklamniho spotu
mohl bez jakychkoli obtizi zaregistrovat zobrazeny text ,doplnék stravy" a byl tak schopen ve své
mysli zaznamenat informaci, Ze nabizeny pfipravek je dopliikem stravy. Ukolem organu dozoru,
resp. soudu ve spravnim soudnictvi, je hodnotit, zda si prGmérny spotfebitel mohl odnést
pozadovanou informaci, nikoliv zjiStovat, zda bylo nade vSechnu pochybnost jasné, Ze si
informaci odnesl.

Lze tedy dovodit, Ze zakonem stanoveny text ,doplnék stravy" ma byt proveden takovym
zpusobem, aby byl divakem nejen zaznamenan, ale mél i dostate¢nou dobu k jeho pfecteni. Neni
tedy jen podstatna velikost pisma, barva pisma s ohledem k barvé podkladu, ale i doba, po jakou



je predmétny text zobrazen. Neopominutelnym kritériem pro posouzeni zietelnosti pak také muze
byt, mnohdy uzivané, odvadéni pozornosti divaka od textu ,doplnék stravy" pomoci raznych
dynamickych podkresl, ¢i nadbyte¢ného ,informacniho Sumu". Opravdovym ofiSkem pro
divakovu pozornost pak je umisténi textu svisle podél prezentovaného vyrobku. Za nesplnéni
podminky umisténi textu je pak a priori povaZovana situace, je-li text pouze na baleni pfipravku.

Na jiném misté v ramci téhoz stanoviska Rada uvadi, ze podstatnym kritériem pro vyhodnoceni
zfetelnosti je dostatecna velikost pisma, umoznujici Citelnost textu ze standardni vzdalenosti od
obrazovky, barva pisma s ohledem k barvé podkladu, tzn., aby pismo nesplyvalo s podkladem, a
typ pisma, tzn., aby pouzity font nebyl obtizné rozlustitelny

Vzhledem k tomu, Ze zvukova ani obrazova slozka reklamniho spotu/obchodniho sdéleni na
doplnék stravy Magnex 375mg (motiv ,MAGNEX®“) neobsahuji zfetelny text / informaci o
kategorizaci produktu jako dopliku stravy, rozhodla Rada zahajit se zadavatelem obchodniho
sdéleni fizeni o pfestupku z moci Ufedni pro mozné poruseni § 5d odst. 3 zakona €. 40/1995 Sb.

Rada v ramci fizeni o prestupku spis. zn. RRTV/2017/937/had provedla dikaz zhlédnutim
zaznamu obchodniho sdéleni/reklamy s motivem ,MAGNEX"“. Provedené dokazovani potvrdilo
skute€nosti tvrzené v zahajeni fizeni o pfestupku.

Vyjadreni u¢astnika fizeni:

Spole€nost Vitabalans CZ,s.r.o. (dale jen "Pachatel") obdrZela dne 16. 11. 2017 vyrozuméni Rady
pro rozhlasové a televizni vysilani (dale jen "Rada") o zahdjeni fizeni o pfestupku ohledné
obchodniho sdéleni odvysilaného na programu Prima spolu s vyzvou k vyjadfeni.

Pachatel je spole¢nosti s mezinarodnim dosahem a poboCkami v nékolika zemich svéta a
pusobici zejména na evropském trhu. Za ucCelem propagace svého produktu "Magnex" si
objednala reklamni sdéleni v TV Prima, jehoz premiéra byla odvysilana 12. &ervna 2017.

Vzhledem k tomu, Ze marketingova kampan byla zajistovana prostfednictvim spoluprace nékolika
pobogek obchodni skupiny a vice zu€astnénych osob, vznikla situace, kdy administrativnim
nedopatfenim se text "doplnék stravy" v obchodnim sdéleni nezobrazil v dostate¢né velikosti,
ackoliv na baleni byl text "doplnék stravy" natistén.

Jakmile doslo ke zjisténi ze strany pachatele, Ze by bylo vhodné text "doplInék stravy" zvétsit, byla
okamzité zahajena prace na napravé tohoto stavu, aby bylo v co nejkratSim technicky mozném
Case pfipraveno sdéleni s adekvatnim obsahem. Ihned po zjisténi byl v nasledujicich spotech jiz
text "doplnék stravy" obsaZzen ve vétSim pismu a viditelngjSi textaci. Pachatel reagoval
operativné, flexibilné a bez zbyte¢ného odkladu stav napravil.

jak z davodu poctu realizovanych reklamnich spotu, tak i bezodkladné napravy, resp. vylepSeni
kvality vzniklého stavu.

Administrativni nedopatfeni, které zplsobilo vySe uvedené, nastalo poprvé a pachatel
bezodkladné provedI| napravu, nejednalo se dlouhodobé plsobeni na pfijemce a mira Skodlivosti
reklamniho sdéleni je tak dle pachatele zcela absentujici.

Pachatel namita, ze v tomto pfipadé nebyl napinén materialni znak prestupku, tedy, Ze u daného
skutku zcela chybi spoleCenska Skodlivost. Kazdy primérny spotfebitel musel mimo jiné i z
doprovazejicich informaci v uvedeném reklamnim sdéleni dojit k zavéru, Ze se jedna o doplnék



stravy. Pachatel z hlediska napravy stavu zareagoval velmi pruzné a zminény formalni
nedopatieni v nejkrats§im mozném Case napravil.

S ohledem na vy$e uvedené pachatel zada, aby Rada pfestupkové fizeni zastavila. Pokud Rada
dojde k zavéru, Ze byl spachan prestupek, pachatel Zada, aby pfipadné sankce byly uloZzeny na

Spravni uvazeni Rady:

Vzhledem k tomu, Ze zvukova ani obrazova slozka reklamniho spotu/obchodniho sdéleni na
doplnék stravy Magnex 375mg (motiv ,MAGNEX“) neobsahuji zfetelny text / informaci o
kategorizaci produktu jako doplriku stravy, rozhodla Rada zahgjit se zadavatelem obchodniho
sdéleni Fizeni o pfestupku z moci Ufedni pro mozné poruseni § 5d odst. 3 zakona €. 40/1995 Sb.

Vyjadieni ucastnika fakticky podobu spotu ani poruSeni nerozporuje, pouze namita absenci
spolecenské Skodlivosti.

Vzhledem k prokazani poruseni zakona Rada pfistoupila k rozhodovani o ulozZeni trestu.

Podle ustanoveni § 8a odst. 2 pism. d) a § 8a odst. 6 pism. b) zakona ¢. 40/1995 Sb. Rada muze
ulozit zadavateli reklamy, ktera je v rozporu s timto zakonem, pokutu az do vyse 2 000 000,- K&
podle zavaznosti poruseni povinnosti, a to i opakované.

PFi ur€eni druhu a vymeéry spravniho trestu podle § 37 pism. a) a g) zakona ¢&. &. 250/2016 Sb. se
pfihlédne k povaze a zavaznosti pfestupku, u pravnické nebo podnikajici fyzické osoby k povaze
jeji ¢innosti,

Dle § 38 zakona €. 250/2016 Sb. je povaha a zavaznost pfestupku dana zejména

a) vyznamem zakonem chranéného zajmu, ktery byl pfestupkem porusen nebo ohrozen,

b) vyznamem a rozsahem nasledku prestupku,

c) zpUsobem spachani pfestupku,

d) okolnostmi spachani prestupku,

e) u fyzické osoby téZ druhem a mirou jejiho zavinéni, popfipadé pohnutkou, je-li tato znakem
skutkové podstaty prestupku,

f) délkou doby, po kterou trvalo protipravni jednani pachatele nebo po kterou trval protipravni stav
udrzovany protipravnim jednanim pachatele,

g) poc¢tem jednotlivych dil€ich Gtokd, které tvofi pokraovani v prestupku.

K pfestupku doSlo Sifenim obchodniho sdéleni prostfednictvim televizniho vysilani, tedy
masovym komunika&nim médiem, dopad ani dosah vysilani nebyl v fizeni hodnocen, proto nebyl
tento aspekt zohlednhovan.

Za rozhodnou okolnost ve smyslu § 38 pism. a) zakona ¢&. 250/2016 Sb. vSak povazujeme fakt,
Ze oblast ochrany zdravi je spoleCensky citlivou kategorii, ktera podléha pfisné regulaci. Absence
textu doplnék stravy patfi k porudenim, ktera jsou v praxi Rady sankcionovana i v fadech
stotisicovych sankci. V daném pfipadé vSak pfistoupila k nejmirn&jsi formé sankce, kdyz uvazila
hledisko individualizace trestu a sou¢asné nevyboc€eni ze spravni praxe.

Na zakladé uvedenych argumenti Rada shledala jako pfiméfené ulozit sankci ve spodni Urovni
zakonné meze, ktera byla stanovena ve vysi 10 000 K&. Uvedena vySe sankce rovnéz odrazi
skute¢nost, Ze se jedna o prvni provinéni pachatele. Rada tedy nepfistoupila k uloZeni sankce



v obvyklych mezich a volila v daném pfipadé mirny trest s odlivodnénim, Zze vySe uvedené
sankce muze plnit roli prevence pfi dalSim jednani pachatele.

Vzhledem k tomu, Ze fizeni vyvolal u€astnik Fizeni poruSenim své pravni povinnosti, ulozila mu
Rada v souladu s ustanovenim § 95 odst. 1 zdkona €. 250/2016, o odpovédnosti za pfestupky, a
§ 6 vyhlasky ¢. 520/2005 Sb. povinnost uhradit pausalni ¢astku nakladu Fizeni ve vysi 1 000,- K&
(slovy jedentisickorun).

Pouceni:

Proti tomuto rozhodnuti Ize v souladu s ustanovenim § 65 a nasl. zakona €. 150/2002 Sb., soudni
fad spravni, podat Zalobu k Méstskému soudu v Praze ve |haté dvou mésicd od doruceni
pisemného vyhotoveni tohoto rozhodnuti. Podani Zaloby ma odkladny ucinek.

Ivan Krejéi
pfedseda Rady

pro rozhlasové a televizni vysilani
elektronicky podepsano
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